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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposéb przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wniosk6w na podstawie
przepiséw Dziatu VIII Kodeksu postepowania administracyjnego.

Nazwa i adres organu
kontrolujgcego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waly Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres podmiotu
kontrolowanego

Rada Powiatu Stargardzkiego, zwana dalej Radg,
ul. Skarbowa 1, 73-110 Stargard

Osoba pelnigca funkeje
Przewodniczgcego Rady
Powiatu Stargardzkiego
w okresie prowadzenia
kontroli oraz w okresie
obj¢tym kontrolg

Pan Krzysztof Ciach, uchwala Nr 1/2/2014 Rady Powiatu Stargardzkiego
z dnia 1 grudnia 2014 r.

Okres objety kontrola

Od dnia 5 maja 2015 r. do dnia 24 stycznia 2018 r.

Kontrolujgcy

Pan Marek Zdyb - inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli

Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szezecinie

Nr upowaznienia

Nr 3/18 z dnia 9 stycznia 2018 r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia
kontroli

Art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz. Dz.1257), zwanej dalej Kpa,

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnosc, rzetelnosé

Termin kontroli

25-26 stycznia 2018 1.

Podstawa prawna

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego
i inne organy samorzadowe oraz organy organizacji spotecznych - rozpatruja
oraz zalatwiaja skargi i wnioski w ramach swojej wiasciwosci.

Osoby udzielajgce
wyjasnien w trakcie
kontroli

1. Pan Tadeusz Ler — Sekretarz Powiatu Stargardzkiego,

2. Pan Lukasz Wilkosz — Dyrektor Wydzial Audytu i Kontroli Starostwa
Powiatowego w Stargardzie,

3. Pani Beata Gajewska — Z-ca Dyrektora Wydzialu Audytu i Kontroli
Starostwa Powiatowego w Stargardzie.

Ustalenia kontroli:

Zakres dzialania i zadania Rady, w okresie objetym kontrola okreslat Statut Powiatu Stargardzkiego
wprowadzony uchwatg Nr V1/77/2015 z dnia 29 kwietnia 2015 r. (z p62n. zm.). Zgodnie z § 24 ww. Statutu
»Obstuge Rady Powiatu i ](.j komisji zapewnia Biuro Rady

Infbnnac_]a 0 dniach i godzinach przyjmowania obywateli w 5prawac’n skarg oraz wnioskéw
zamieszczona zostata w siedzibie Rady, zgodnie z tredcig art. 253 § 4 Kpa. Harmonogram okreslajacy dni,
godziny i miejsca petnienia dyzuréw przez poszczegGlnych radnych byl réwniez publikowany na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Stargardzie, zwanego dalej Starostwem.
Na podstawie przedtozonych do kontroli harmonograméw dyzuréw radnych ustalono, iz w:

- 53 tygodniu 2015 r,,
- 32 tygodniu 2016 1.,
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- 34 tygodniu 2016 .,
organ kontrolowany nie zagwarantowatl obywatelom mozliwosci osobistego ztozenia skargi badz wniosku
po godzinach pracy. W pozostatym okresie objetym kontrolg spelnione byly wymagania przewidziane
dyspozycjg art. 253 § 3 Kpa, zgodnie z ktérym: ,, dni i godziny przyje¢ powinny byé dostosowane do potrzeb
ludnosci, przy czym przynajmniej raz w lygodniu przyjecia powinny sig odbywaé w ustalonym dniu po
godzinach pracy”. (dowdd: akta kontroli str.10-14)

Centralny rejestr skarg i wnioskéw, zwany dalej CRSiW prowadzony byl dla organéw Powiatu
Stargardzkiego przez Wydzial Audytu i Kontroli Starostwa, zwany dalej Wydzialem.

Pan Lukasz Wilkosz — Dyrektor Wydzialu w dniu kontroli przedlozyt , Zestawienia rozpatrzonych
i przekazanych skarg i wnioskow przez Staroste i Rade Powiatu Stargardzkiego za okres od 05.05.2015 r.
do 24.01.2018 r.” z ktérego wynikalo, iz w okresie objetym kontrolg Rada rozpatrzyta/przekazata 10 spraw,
wtym (w2016 r. — 8 skarg i w 2017 r. — 2 skargi).

Na podstawie udostepnionej dokumentacji stwierdzono, iz w CRSiW pod Nr 9/2016 znajdowaly sie
2 skargi, z dnia 4 listopada 2016 r., adresowane do Przewodniczacego. (dowdd: akta kontroli str.15)

Tym samym, szczegolowej kontroli poddano 11 skarg.

skarge Nr 1/2016 zlozong w dniu 29 lutego 2016 r. dotyczacy dziatalnosci Dyrektora Bursy Szkolnej
w Stargardzie. Pismem z dnia 15 kwietnia 2016 r. Przewodniczacy powiadomit skarzgcg, ze skarga zostanie
zalatwiona do dnia 30 maja 2016 r. Wskazanej czynnosci dokonano po uplywie miesigca, czym naruszono
art. 237 § 1 Kpa. W aktach sprawy brak bylo ostatecznego stanowiska Rady. Ponadto w przekazanych
dokumentach znajdowato si¢ pismo z dnia 30 maja 2016 r. Starosty Stargardzkiego, zwanego dalej Starostg,
informujgee strong o podjetych czynnosciach w sprawie, m. in. o kontroli Bursy Szkolnej w Stargardzie
przeprowadzonej przez Pafistwowa Inspekcje Pracy; (dowdd: akta kontroli str.16-23)

skarge Nr 2/2016 z dnia 5 maja 2016 r., dotyczaca dziatalnosci Zarzadu Drég Powiatowych w Stargardzie,
zlozong przez radnego Rady Gminy w Starej Dabrowie, przekazang przez Staroste. W udostepnionej
dokumentacji brak byto stanowiska Rady, natomiast znajdowata si¢ odpowiedz Starosty z dnia 24 maja
2016 r. na ww. skarge; (dowdd: akta kontroli str.24-28)

skarge Nr 4/2016 z dnia 14 czerwca 2016 r., przekazang przez Wojewode Zachodniopomorskiego
w zakresie dziatalnosci Starosty. Rada uchwala nr XVIII//225/2016 z dnia 29 czerwca 2016 r. zlecila
zbadanie skargi Komisji Zdrowia i Spraw Spolecznych Rady. Pismem z dnia 30 czerwca 2016 r.
Przewodniczacy przekazal skarzacemu ww. uchwalg, jednoczeénie wyznaczyl nowy termin zalatwienia
skargi do dnia 30 wrzesnia 2016 1. Pismem z dnia 12 wrzesnia 2016 r. Przewodniczgcy powiadomit
skarzacego o wyznaczeniu kolejnego terminu rozpatrzenia skargi do dnia 31 paZdziernika 2016 r. Rada
uchwalg nr XX/256/2016 z dnia 26 paZzdziernika 2016 r. uznala skarge za bezzasadna. Uzasadnienie do
uchwaly zawieralo wszystkie elementy wskazane w art. 238 Kpa. Pismem z dnia 28 pazdziernika 2016 r.
Przewodniczgcy powiadomit strong o sposobie zalatwienia skargi przesylajgc w zalgczeniu uchwate wraz
z uzasadnieniem;

skarge Nr 5/2016 z dnia 5 lipca 2016 r., dotyczacg dziatanosci Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Stargardzie. Pismem z dnia 12 lipca 2016 r. Przewodniczacy powiadomil skarzgcego o nowym terminie
rozpatrzenia skargi do dnia 30 wrze$nia 2016 r. Rada uchwala nr XIX/240/2016 z dnia 7 wrzesnia 2016 r.
zlecita zbadanie skargi Komisji Budzetu i Rozwoju Powiatu Rady. Pismem z dnia 12 wrzeénia 2016 r.
Przewodniczacy przekazal skarzgcemu ww. uchwale, jednoczeénie wyznaczyl termin zatatwienia skargi do
dnia 31 pazdziernika 2016 r. Rada uchwalg nr XX/257/2016 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. uznala skarge
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za bezzasadng. Uzasadnienie do uchwaly zawieralo wszystkie elementy wskazane w art. 238 Kpa. Pismem
z dnia 27 pazdziernika 2016 r. Przewodniczacy powiadomil strone o sposobie zalatwienia skargi
przesyltajac w zalaczeniu uchwale wraz z uzasadnieniem;

skarge Nr 7/2016 z dnia 17 pazdziernika 2016 r. dotyczaca zachowania radnego Rady. Pismem z dnia
21 pazdziernika 2016 r. Przewodniczacy powiadomit strong o braku podstaw prawnych do rozpatrzenia
skargi na radnego we wskazanym zakresie;

skarge Nr 8/2016 z dnia 21 pazdziernika 2016 r. dotyczacg dzialalnosci Starosty i Wicestarosty w zakresie
prowadzonego postepowania administracyjnego. Pismem z dnia 28 pazdziernika 2016 r. Przewodniczgcy

na podstawie art. 234 pkt 1 Kpa przekazal skarge do Starosty, jednoczesnie informujac o powyzszym
strone;

skargi ujete pod Nr 9/2016, w przediozonej do kontroli dokumentacji znajdowaly si¢ 2 skargi, z dnia
4 listopada 2016 r., dotyczace dzialalnosci Wicestarosty, ktére pismem z dnia 14 listopada 2016 r.
Przewodniczacy przekazal do Starosty, informujac o powyzszym strone;

skarge Nr 10/2016 z dnia 28 grudnia 2016 r. dotyczaca realizacji przez Staroste zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowj. Pismem z dnia 3 stycznia 2017 r. Przewodniczgcy w mysl przepisu art. 229 pkt 2
Kpa przekazal skarge Wojewodzie Zachodniopomorskiemu, informujac o powyzszym strone;

skarge Nr 1/2017 z dnia 24 stycznia 2017 r., dotyczaca dzialanoéci Starosty, pracownika Starostwa oraz
Geodety Powiatu Stargardzkiego. Pismem z dnia 2 lutego 2017 r. Przewodniczacy przekazal skarge,
w zakresie dotyczacym dzialalnosci Geodety Powiatowego, Zachodniopomorskiemu Wojewddzkiemu
Inspektorowi Nadzoru Geodezyjnego i Kartograficznego w Szczecinie, zwanego dalej ZWINGIK,
informujgc o powyzszym skarzaca.

Rada uchwalg nr XXIV/297/2017 z dnia 22 lutego 2017 r. zlecila zbadanie skargi Komisji Budzetu
i Rozwoju Powiatu Rady. Pismem z dnia 22 lutego 2017 r. Przewodniczacy przekazal skarzacej ww.
uchwale, jednoczeénie wyznaczyl termin zalatwienia skargi do dnia 31 marca 2017 r. Pismem z dnia
6 marca 2017 r. ZWINGIK poinformowal Przewodniczacego, iz nie znalazt podstaw prawnych do
rozpatrzenia skargi przekazanej pismem z dnia 2 lutego 2017 r. Rada uchwala nr XXV/312/2017 z dnia
29 marca 2017 r., uwzgledniajgc réwniez zarzut dotyczacy Geodety Powiatowego, uznala skarge za
zasadna. Pismem z dnia 30 marca 2017 r. Przewodniczacy powiadomit strone o sposobie zalatwienia skargi;

skarge Nr 15/2017 z dnia 9 maja 2017 r., przekazang przez Marszatka Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, dotyczaca dziatanosci Starosty. Rada uchwatg nr XXVI11/345/2017 z dnia 31 maja
2017 r. zlecita zbadanie skargi Komisji Zdrowia i Spraw Spolecznych Rady. Pismem z dnia 1 czerwca
2017 r. Przewodniczacy przekazat skarzacemu ww. uchwale, jednoczesnie wyznaczyl termin zatatwienia
skargi do dnia 30 czerwca 2017 r. Rada uchwala nr XXI1/369/2017 z dnia 28 czerwca 2017 r. uznala skarge
za bezzasadng. Uzasadnienie do uchwaly zawieralo wszystkie elementy wskazane w art. 238 Kpa. Pismem
z dnia 29 czerwca 2017 r. Przewodniczacy powiadomil strone o sposobie zalatwienia skargi przesylajac
w zataczeniu uchwale wraz z uzasadnieniem.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:
Analizie poddano 11 skarg, stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

- zawiadomienie 0 wyznaczeniu nowego terminu zalatwienia skargi Nr 1/2016 nastgpilo po uplywie
miesigca od daty wplywu skargi, co stanowilo naruszenie przepisu art. 237 § 1, w zwiazku z art. 237 § 4
Kpa § 1. Organ wlasciwy do zalatwienia skargi powinien zalatwié skarge bez zbednej zwloki, nie poznief
Jednak niz w ciggu miesigca.




§ 4. W razie niezalatwienia skargi w terminie okreslonym w § 1 stosuje sie przepisy art. 36-38;

- w przypadku skarg Nr 1/2016 oraz Nr 2/2016 w dokumentacji skargowej brak bylo odpowiedzi na ww.
pisma. Tym samym skargi na dzienn kontroli nie zostaly rozpatrzone przez organ wlasciwy w sprawie
tj. Rade.

Zgodnie z przepisem art. 229 pkt 4 Kpa: , Jezeli przepisy szczegdlne nie okre§lajg innych organow
wlasciwych do rozpatrywania skarg, jest organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczqcej zadan lub
dzialalnosci: zarzqdu powiatu oraz starosty, a takze kierownikdw powiatowych sluzb, inspekcji, strazy
i innych jednostek organizacyjnych, z wyjgtkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada powiatu”. Ponadto
w mys$l zapiséw ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. 22017 r., poz. 1868)
oraz § 6 Statutu Powiatu Stargardzkiego jedyng forma wypowiedzi Rady na ,zewngtrz” jest uchwata
i jedynie w tej drodze organ stanowigcy i kontrolny podejmuje swoje rozstrzygniecia.

Podsumowujac przyjac nalezy, iz Rada rozpatrujgc ww. skargi winna przedstawié¢ swoje stanowisko w ich
przedmiocie w formie uchwaty, zas zawiadomienie skierowane do skarzgcych powinno zawieraé wszystkie
elementy okreslone w art. 238 Kpa.

Ponadto organ stanowigey i kontrolny powiatu winien wszystkie czynnosci w trakcie zalatwiania skargi
wykona¢ w terminie wskazanym w art. 237 § 1 Kpa, jak rowniez w przypadku skargi zloZzonej przez
Radnego w terminie okreslonym w art. 237 § 2 Kpa;

- w 3 przypadkach dni i godziny przyjmowania obywateli w sprawie skarg i wnioskéw nie wypehiaty
dyspozycji przepisu art. 253 Kpa. W trakcie kontroli pouczono podmiot kontrolowany o koniecznodci
ustalenia dni i godzin przyjmowania obywateli w sposéb zgodny z wskazanym wyzej przepisem Kpa,
tj. przynajmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.

Tym samym naruszono obowigzek spoczywajgcy na organach administracji publicznej polegajacy na:
- rozstrzyganiu skarg zgodnie z procedurami okreslonymi w Kpa,
- terminowym zalatwianiu spraw.

Ocena Pozytywna z nieprawidlowosciami

Whis do ksiazki kontroli | Nr 24/18

- zalatwiaé¢ skargi bez zbednej zwloki, najpdzniej w ciggu miesigca, zas
w przypadku braku mozliwodci dotrzymania ww. terminu wynikajgcego
z tredci art. 237 § 1 Kpa, przed jego uplywem, wskazywaé nowa date
Zalecenia zakonczenia postgpowania skargowego,

- przestrzegac wiasciwosci organow do rozpatrywania skarg okreslonej
w art. 229 pkt 4 Kpa,

- dochowywa¢ nalezytej starannosci w wyznaczaniu godzin przyjmowania
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw, kazdorazowo gwarantujac
obywatelom mozliwos¢ osobistego stawiennictwa w organie po godzinach
pracy zgodnie z dyspozycja art. 253 § 3 Kpa.

- od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze,

- 0 podjetych dziataniach, majgcych na celu wyeliminowanie stwierdzonych
Pouczenie nieprawidlowosci, prosz¢ poinformowaé¢ mnie za posrednictwem Wydziatu
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Szczecinie
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Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej
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