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Opis przedmiotu zamówienia


1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania do wideokonferencji- subskrypcja roczna

2. Szczegółowa specyfikacja oprogramowania, o min. wymaganiach:
Kod CPV 48515000-1: Pakiety oprogramowania do wideokonferencji

Oprogramowanie oparte o przeglądarkę internetową, platforma do webinarów i wideokonferencji, działająca na wszystkich systemach operacyjnych. Oprócz wersji na przeglądarki dostępna jest również wersja mobilna na systemy iOS jak również Android.

1) Możliwość realizacji wirtualnych spotkań z wykorzystaniem kanałów audio, wideo,
2) Liczba kamer 8,
3) Możliwość jednoczesnego dostęp do konta dla 3 administratorów,
4)  Prezenter ma możliwość kontrolowania oraz nadawania uprawnień uczestnikom do głosu jak również kamery,
5) Możliwość współdzielenia ekranu przez uczestników,
6) Jakość  nagrań w HD,
7) Możliwość nagrywania spotkania, min. 6 godzin nagrań
8) Możliwość udostępniania nagranych wydarzeń,
9) Szablony nagrywania wydarzeń,
10) Możliwość dodania własnego logo
11) Możliwość przejęcia przez użytkownika kontroli nad ekranem
12) Możliwość tworzenia przycisków wzywających do akcji,
13) Czat moderowany,
14) Czat prywatny,
15) Tryb pytań i odpowiedzi
16) Możliwość tworzenia ankiet,
17) Możliwość integracji z Google Analytics,
18) Aplikacja mobilna,
19) Udostępnianie pulpitu,
20) Możliwość transmisji na żywo za pośrednictwem Youtube lub Facebook,
21) Możliwość dołączenia do spotkania w trakcie trwającego spotkania
22) Komunikacja e-mailowa, zaproszenia e-mail, przypomnienia,
23) Bezpieczeństwo i polityka prywatności:
a) SSL,
b) RODO,
c) możliwość konfiguracji Firewall.
24) Platforma dostępna w wielu językach,


25) Liczba uczestników do 50, 
26) Wsparcie techniczne,
27) Możliwość zabezpieczenia spotkania hasłem,
28) Statystyki wydarzeń oraz raportowanie,
29) Możliwość wystawiania ocen,
30) Możliwość wyświetlania strony rejestracji, oczekiwania oraz podziękowań.



3. Wymagania dotyczące dostarczonego oprogramowania:
1) Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy.
2) Przedmiot zamówienia musi spełniać wszystkie wymogi dotyczące bezpieczeństwa obowiązujące w Polsce.
4. Pozostałe informacje:
1) W przypadku wystąpienia w dokumentacji niniejszego postępowania opisów przedmiotu zamówienia, zawierających wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty dostarczane przez konkretnego Wykonawcę, w tym w szczególności jednoznacznych nazw urządzeń oraz oprogramowania i konkretnych typów katalogowych, wszystkie takie wskazania i nazwy każdorazowo należy czytać z klauzulą „lub równoważne” o takich samych lub nie gorszych parametrach technicznych, jakościowych, funkcjonalnych oraz estetycznych.
Jeżeli w w/w dokumentach podano konkretne typy urządzeń i oprogramowania należy 
to traktować jako pomocnicze wskazanie minimalnego poziomu jakościowego (standardu).
2) Sprawy, które mogą wyniknąć w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, a nie zostały uregulowane w opisie przedmiotu zamówienia, należy każdorazowo uzgadniać 
z Zamawiającym.
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