ZARZADZENIE Nr 9/2019
Dyrektora
Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej

w Stargardzie
z dnia . 15 %2 .ZU].groku

w sprawie: zmiany Regulaminu organizacyjnego.
Dzialajac na podstawie przepisow art. 23, art. 241 art. 46 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku
o dzialalnosci leczniczej, zarzadzam:
{1
1. Wprowadza si¢ Regulamin organizacyjny Samodzielnego Publicznego
Wielospecjalistycznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Stargardzie.
2. Tekst obowigzujacego Regulaminu organizacyjnego stanowi zalacznik do niniejszego

Zarzadzenia

2

(Sl

Zobowigzuje kierownikéw wszystkich komorek organizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie do
zapoznania podleglych im pracownikéwz tekstem Regulaminu organizacyjnego.

Tract moc zarzadzenie Dyrektora SPWZOZ nr 69/16 z duia 31.10.2016 roku wprowadzajace

Regulamin organizacyjny Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zakladu Opiekt
Zdrowotne;.

)
RN

Zarzadzenie wchodzi w zycle z dniem podpisania.
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SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO
WIELOSPEZJALISTYCZNEGO

L
ZAKLADU O IE&ZDROWOTNEJ
largardzie

Krzysatof Kowalczyk




'SAMODZIELNY PUBLICZNY
WIELOSPECJALISTYCZNY
ZAKLADOPIEKI ZDROWOTNEJ W STARGARDZIE

REGULAMIN |
ORGANIZACYJNY

o 15. 02 2019
Obowigzufe 0d diiia ... sssessovasssoresessvrasaas




REGULAMIN ORGANIZACYJNY
Spis tresci
ROZDZIAL L. Postanowienia 0g6lie ..............covvvesseesesesesesesesenesesessseseesesenessson 3

ROZDZIAL II. Cele i zadania Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki
Zdrowotne] W Stargardzie . ........ouuuiiniiiii e TR 4

ROZDZIAL III. Struktura organizacyjna zakladu |
ROZDZIAL IV. Rodzaj dzialalnosci leczmcéej oraz zakres udzielanych §wiadczen zdrowotnych ... 8
ROZDZIAL V. Miejsce udzielania é'wiadcz‘c'eﬁi ZALOWORIYCI jvoevens s wovewsns s omnosmmss 1 cnmmwsmons v v vamaws 8
ROZDZIAL VI. Sposéb kierowania komérkami organizacyjnymi SPWZOZ w Stargardzie

ROZDZIAL VII. Organizacja i zadania poszczegélnych jednostek i komérek organizacyjnych ... 10

Ctd | = Pontanoeila OBIED seves s 2 owmipst 1 rvston 5 smiomn o cumions « x st  « x ssisemarts  + o sovsearn 10
Czeéé 2 — Jednostki i komérki organizacyjne udéielajqée $wiadczen zdrowotnych ...l 11
Czes¢ 3 — Komorki organizacyjne dziatalnosci POMOCHICZE] +vvvninitiiniieieeietee et 17
Cze$¢ 4 — Administracja .............oo.ee. e e e et 17
ROZDZIAL VIII. Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych ... 19
Czgé¢ 1 — Przyjecie pacjenta do szpitala 19
C266 2 — Lecoenie w 0ddziatich ..o ioreveereeseesesersoessessesessesseeseessesessesessssseessen 21
Czes¢ 3 — Leczenie w poradniach specjalistycznych ... 23
Czes¢ 4 — Pracownie diagnostyczne ............. TR 24
Capse 5 —BISROBBMBIINT « consurive: s 1 sovnbdinfums s s swnmvmns s sqpesss § porsamsy § § Fwsws s 6 & sxamsamvs s 3 s 8 25
ROZDZIAL IX. Przebieg udzielania $wiadczen w przypadku pobierania oplat i wysokos¢ tych
OPAAL s vunsion 3 s sommsnad « « cwmemens 1 15 womvenes S § S EES § SHAENAS § LERENERA § RUAGTEIEE § UVOREY § 55 8 KHCTRSREE § 5 § PR 26
ROZDZIAL. X. Warunki wspéldzialan_ia z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalnoé(;
1eCZNiCZA «ovvvee e imivermnor a3 mssmRGHR oSSR % SRR 1 AT AR 5 5 5 TS IR 27
ROZDZIAL XI. Udostepnianie dokumentacji medycznej i wysoko§¢ oplat za udostepnianie
dokumentacji medyczne;j ...... T SO O 28
ROZDZIAL XII. Informowanie o pogorsieﬁiu stanu zdrowia lub §mierci pacjenta oraz oplaty

za przechowywanie zwlok pacjenta ... 29
ROZDZIAL XIII. Rozpatrywanie skarg pacjentéw ........... P 30
ROZDZIAL XIV. Postanowienia koficowe ........... e 31

Strona 2 z 31



REGULAMIN ORGANIZACYJNY

ROZDZIAL. 1

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:
1. Statucie — nalezy przez to rozumie statut samodzielnego publicznego zakladu opieki zdrowotnej pod
nazws, ,,Samodzielny Publiczny Wielospecjalistyczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Stargardzie”.
2. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stargardzie.
3. Zakladzie — nalezy przez to rozumie¢ Samodzielny Publiczny Wielospecjalistyczny Zaklad Opieki
Zdrowotnej w Stargardzie.
4. Szpitalu — nalezy przez to rozumiec Szpital Wielospecjalistyczny lub Rehabilitacyjny,
5. Kierowniku Oddzialu — nalezy przez to rozumiec lekarza zatrudnionego na stanowisku kierownika
oddziatu.
6. Oddzialowej — nalezy przez to rozumie¢ pielegniarke / polozna zatrudniona na stanowisku pielegniarki
oddziatowej, potoznej oddziatowej lub koordynatora personelu medycznego.
7. Pielegniarce — rozumie si¢ przez to takze polozna.
8. Swiadczeniu zdrowotnym — $§wiadczeniu w rozumieniu art. 2.1, pkt. 10, Ustawy o dzialalnosci leczniczej.

§2
Niniejszy regulamin organizacyjny jest ustalany dla podmiotu leczniczego dzialajacego pod nazwa:
Samodzielny Publiczny Wielospecjalistyczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Stargardzie, nazwa skrocona
SPWZOZ w Stargardzie, z siedziba przy ul. Wojska Polskiego 27 w Stargardzie (dalej zwany: SPWZOZ
w Stargardzie lub Zakiadem).

§3
Podmiotem tworzacym dla Samodzielnego Publicznego Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
jest Powiat Stargardzki, ktéry wykonuje swoje zadania wobec SPWZOZ w Stargardzie poprzez swoje
otgany - Rade Powiatu Stargardzkiego 1 Zarzad Powiatu Stargardzkiego.

54
SPWZOZ w Stargardzie jest wpisany do rejestru podmiotéw wykonujacych dzialalnos¢ lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Zachodniopomorskiego pod nr ksiggi 000000017670.

§5
SPWZOZ w Stargardzie jest podmiotem leczniczym niebedacym przedsiebiorca w rozumieniu ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej

§6
SPWZOZ w Stargardzie dziata na podstawie:
1) Ustawy z dnia 15.04.2011 1. o dzialalnosci leczniczej,
2) Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta,
3) Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych,
4) Rozporzadzen wydanych na podstawie upowazniedi zawartych w  ustawach wymienionych
w pkt. 1-3,
5) Statutu  Samodzielnego  Publicznego =~ Wielospecjalistycznego  Zakladu  Opieki  Zdrowotnej
w Stargardzie,
6) niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.
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ROZDZIAL II

- CELE 1 ZADANIA
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO WIELOSPECJALISTYCZNEGO ZAKX.ADU OPIEKI
ZDROWOTNE] W STARGARDZIE

§7

1. Podstawowym zadaniem Zakladu jest wudzielanie na rzecz ludnoSci objetej obszarem
jego dzialania, kompleksowych $wiadczen zdrowotnych majacych na celu zachowanie, ratowanie,
przywracanie i poprawe zdrowia pacjentéw wymagajacych calodobowej opieki, pacjentéw wymagajacych
pomocy doraznej, specjalistycznych $§wiadczei zdrowotnych udzielanych w  trybie ambulatoryjnym
oraz tehabilitacji leczniczej, a takze $§wiadczenie innych ustug medycznych wynikajacych z procesu leczenia
lub odrebnych przepiséw regulujacych zasady wykonywania §wiadczen.

2. W wykonywaniu zadan okreslonych w pkt. 1, SPWZOZ w Stargardzie wspélpracuje z innymi
podmiotami leczniczymi. |

§8
SPWZOZ w Stargardzie moze prowadzi¢ dzialalno$¢ majaca na celu ksztalcenie oséb przygotowujacych
si¢ do zawod6éw medycznych oraz oséb Wykonujqcych zawody medyczne.

§9 4
Zaklad moze uczestrnczyc W prowadzernu badai naukowych lub badawczo-rozwojowych na zasadach
okreslonych przepisami prawa.

§ 10
SPWZOZ w Stargardzie moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza na zasadach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach. Dzialalno$¢ gospodarcza nie moze ograniczaé zadani okreslonych
w powszechnie obowigzujacych przepisach. Dzialalno$¢ gospodarcza nie moze ograniczac zadan

okreslonych w § 7. Calkowity dochod z tej dzialalnoSci przeznaczony jest na finansowanie dzialalnosci
Zakladu.

§ 11

Zaklad realizuje zadania w ramach powszechnego obowiazku obrony.

§12
1. SPWZOZ w Stargardzie udziela swiadczenl zdrowotnych osobom ubezpieczonym oraz innym osobom
uprawnionym do $wiadczen na podstawie przepiséw, z uwzglednieniem zasad wynikajacych z ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

2. Zaklad moze udziela¢ $wiadczen zdrowotnych osobom innym niz wymienione w pkt. 1, na zasadach
odplatnosci.

§ 13

SPWZOZ w Stargardzie nie moze odmoéwi¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora potrzebu]e
natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na bezposrednie zagrozenie zdrowia lub zycia.
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§ 14
Swiadczenia zdrowotne w Zaktadzie udzielane sa wylacznie przez osoby wykonujace zawéd medyczny,
posiadajace  aktualne prawo wykonywania zawodu oraz spelniajace wymagania zdrowotne.

Przy wykonywaniu zadai statutowych SPWZOZ w Stargardzie moze takze korzystal z pomocy
wolontartuszy. '

§15
W celu zaspokajania potrzeb zdrowotnych i oczekiwai swoich pacjentéw Samodzielny Publiczny
Wielospecjalistyczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Statgardzie bedzie podejmowaé dziatania zmierzajace
do podnoszenia jakosci §wiadczonych ustug, w szczegdlnosci poprzez monitorowanie jakosci udzielanych
$wiadczenl, podnoszenie kwalifikacji personelu oraz dbatos¢ o zachowanie praw pacjentéw. -

" ROZDZIAL III
STRUKTURA ORGANIZACYJNA ZAKE.ADU

§16
SPWZOZ w Stargardzie udziela:
a) stacjonarnych i calodobowych $wiadczed zdrowotnych szpitalnych,
b) ambulatotyjnych §wiadczenl zdrowotnych.

§17 :
Swiadczenia zdrowotne realizowane sa przez SPWZOZ w Stargardzie w czterech zakltadach leczniczych,
jednostkach 1 komoérkach organizacyjnych, w ktorych sktad wchodza:

I. Szpital Wielospecjalistyczny, o numerze REGON: 00030456200052, z jednostka. organizacyjna
o nazwie Szpital Wielospecjalistyczny, w ramach ktérej dzialaja nastepujace komorki organizacyjne:

1) Oddzial Choréb Wewnetrznych,

2) Oddziat Anestezjologii 1 Intensywnej Terapii,

3) Oddzial Pediatryczny, :

4) Oddziat Gmekolog:tczno—Polozmczy,

5) Oddziat Chirurgiczny Ogolny, o

6) Oddzial Neonatologiczny,

7) Oddziat Otolaryngologiczny,

8) (Oddzial Okulistyczny — Zesp6! Chirurgii Jednego Dnia,

9) Blok Operacyjny,

10) Szpitalny Oddzial Ratunkowy, - -

11) Izba Przyjec,

12) Apteka Zakladowa,

13) Sterylizatornia.

I1. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna i Diagnostyczna, o numerze REGON: 00030456200038,
posiadajacy dwie jednostki organizacyjne:
1. Zespol Poradni Spec]ahst_ycznych ul. Wojska Polskiego 27, w ramach ktérej dzialaja nast@pu]qce komorki
organizacyjne:
1) Poradnia Reumatologiczna, .
2) Poradnia Chirurgii Urazowo- Ortopedyczne],
3) Poradnia Alergologiczna,
4) Poradnia Okulistyczna,
5) Poradnia Otolaryngologiczna,
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6) Poradnia Gastroenterologiczna,

7) Poradnia Diabetologiczna,

8) Poradnia Neonatologiczna,

9) Poradnia Ginekologiczno-Poloznicza,

10) Poradnia Chirurgii Ogodlnej,

11) Poradnia Kardiologiczna,

12) Poradnia Urologiczna,

13) Poradnia Choréb Naczya, ,

14) Podstawowa Opieka Zdrowotna,
— Gabinety Lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotne;j,
— Gabinety Pielegniarki Podstawowej Opieki Zdrowotnej,
— Gabinety PoloZnej Podstawowej Opieki Zdrowotnej,
— Gabinety Nocnej 1 Swiatecznej Opieki deowotne],

15) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nr 1,

16) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nr 2,

17) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nr 3,

18) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nr 4,

19) Gabinet diagnostyczno-zabiegowy nt 6,

2. Zespot Pracowni Diagnostycznych, w ktérej sktad wchodza nastepujace komorki orgamzacy]ne

1) Pracownia Rentgenodiagnostyki Ogolnej,

2) Pracownia USG, o

3) Pracownia Tomografii Kornputerowej,

4) Pracownia Endoskopii,

5) Pracownia Badan Czynnosc1owych 1EKG,

6) Laboratorium Mikrobiologiczne,

7) Pracownia Perymetrii Statycznej 1 OCT,

8) Pracownia Mammografii.

III. Szpital Rehabilitacyjny im. dr. Zbigniewa Petriego, o numerze REGON: 00030456200060,
posiadajacy jednostke organizacyjna o nazwie Szpital Rehabilitacyjny, w ramach ktorej dzialaja nastepujace
komorki organizacyjne: ’

1. Oddziat Rehabilitacji Ogodlnoustrojowej,

2. Oddzial Rehabilitacjt Neuxologicznej.

IV. Ambulatoryjna Opleka Spec]ahstyczna i Rehablhtacy]na o numerze REGON: 00030456200045,
posiadajacy dwie jednostki organizacyjne:
1. Zespél Poradni Specjalistycznych ul Staszica 16, w ramach ktérej dzialaja nastepujace komorki
organizacyjne:

1) Poradnia Medycyny Pracy,

2) Poradnia Gruzlicy i Choréb Phuc,

3) Poradnia Dermatologiczna,

4)  Gabinet diagnostyczno — zabiegowy nr 5.
2. Zespol Rehabilitacji Ambulatoryjnej, w ramach ktérej dzialaja nastepujace komorki organizacyjne

1) Pracownia Fizjoterapii.

2) Osrodek Rehabilitacj Dzwnne]

Podlegtosc¢ stuzbowa poszczego]nych zakladow leczniczych, jednostek 1 komérkach orgamzacy]nych
okresla schemat organizacyjny, stanowiacy zalacznik nr 2 do niniejszego regulaminu. ~
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§18
Administracj¢ Zakladu tworza samodzielne stanowiska, dzialy 1 sekcje:
Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa,
Glowny Ksiegowy,
Kierownik ds. personelu medycznego,
Kierownik zespotu poradni specjalistycznych,
Zespot Kontroli Zakazen Szpitalnych
Pelnomocnik ds. praw pacjenta,
Stanowisko ds. obronnych, sytuacji kryzysowych, rezerw oraz ochrony informacji me]awnych
Stanowisko ds. przeciwpozarowych,
Stanowisko ds. bezpieczenistwa 1 higieny pracy,
. Inspektor Ochrony Danych,
. Kierownik Banku Krwi,
Inspektor ochrony radiologicznej,
. Koordynator transplantacyjny,
. Dzial finansowo — ksiggowy,
. Kasa,
. Zaméwienia publiczne i1 zaopatrzenie,
. Magazyn,

99 > O Lh s Lo B e

N e e N e =)
XA LWN O

. Dzial techniczno — gospodarczy,

—
\O

. Sekcja techniczno — eksploatacyjna,-

[\
o

. Sekcja gospodarowania mieniem,

. Pralnia,

. Chtodnia,

. Transport szpitalny,

24. Kuchnia,

25. Utrzymanie czystosci,

26. Dzial zarzadzania zasobami ludzkimi,
27. Sekcja kadr,

28. Sekcja plac,

29. Dzial organizacyjno-prawny,

30. Kancelatia,

31. Skladnica akt i dokumentacji medycznej,
32. Radcy prawni,

DN
W N —

33. Dziat organizacji i rozliczeri éwiadczen medycznych,

34. Sekcja rozliczef i statystyki medycznej, -

35. Sekcja organizacji 1 kontraktowania §wiadczen zdrowotnych,
36.. Sekcja informatyczna. .

Podleglosé stuzbows poszczegdlnych dzialdw, sekcji i samodzielnych stanowisk okresla schemat
organizacyjny, stanowigcy zalacznik nr1 do niniejszego regulaminu.
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ROZDZIAL IV

RODZAJ DZIALALNOSCI LECZNICZE] ORAZ ZAKRES
UDZIELANYCH $WIADCZEN ZDROWOTNYCH

§ 19

SPWZOZ w Stargardzie prowadzi dziatalno$¢ w rodzaju:
a) stacjonatne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne szpitalne,
b) ambulatoryjne §wiadczenia zdrowotne.

§20

Zaklad wykonuje §wiadczenia zdrowotne z zakresu:

a) kompleksowej, stacjonarnej 1 calodobowe] opieki medycznej w ramach prowadzonych ptzez SPWZOZ
w Stargardzie oddziatow, :

b) doraznej calodobowej pomocy medyczne] w rarnach Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego,

c) udzielania ~ ambulatoryjnych  $wiadczedt  zdrowotnych  profilaktycznych,  diagnostycznych

i rehabilitacji leczniczej pacjentom w ramach jednostek organizacyjnych Zaktadu oraz prowadzi ksztalcenie
kadr medycznych. v

§ 21

SPWZOZ w Stargardzie prowadzi dzialalnoéé w zakresie $wiadczen zdrowotnych zgodnych z nazwa
i zakresem dzialania swoich poszczegélnych komorek i jednostek organizacyjnych wyszczegélnionych
w rozdziale III oraz zalaczniku nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego.

ROZDZIAL V
MIE]JSCE UDZIELANIA $WIADCZEN ZDROWOTNYCH
§ 22

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa przez SPWZOZ w Stargardzie w ramach czterech zakladéw
leczniczych zlokalizowanych w nastepujacych miejscach: '

a) ul. Wojska Polskiego 27 w Stargard21e

b) ul. Staszica 16 w Stargardzie,

w tym w pojezdzie przeznaczonym do udzielania tych §wiadczen lub w miejscu pobytu pac]enta

2. Swiadczenia zdrowotne w rodzaju: -

a) stacjonarne i calodobowe $wiadczenia szpitalne sa udzielane w ramach dwoéch zakladow leczmczych

®  Szpital Wielospecjalistyczny — budynki: A, B, E, G przy ul. Wojska Polskiego 27 w Stargardzie,

= Szpital Rehabilitacyjny im dr. Zbigniewa Petriego — budynki A 1 C przy ul. Staszica 16 w Stargardzie,

b) ambulatoryjne §wiadczenia zdrowotne s3 udzielane w ramach dwéch zaktadéw leczniczych:

= Ambulatoryjna Opieka Spec]ahstyczna 1 Diagnostyczna — budynki: A, B, J, K przy ul. Wojska Polskiego
27 w Stargardzie,

* Ambulatoryjna Opieka Spec]ahstyczna i Rehabilitacyjna — budynki A i B przy ul. Staszica 16 ,
w Stargardzie,
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w tym w pojezdzie przeznaczonym do udzielania tych $wiadczen lub w miejscu pobytu pacjenta.

3. Niezbedne do procesu leczniczego badania diagnostyczne lub procedury, ktére nie moga by¢ wykonane
w Zakladzie, beda wykonane w mnych podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, z ktdrymi
SPWZOZ w Stargardzie ma podp1sane umowy. Przed skierowaniem na badania dlagnostyczne pacjent
bedzie kazdorazowo informowany o rme]scu Wykonama badan diagnostycznych.

ROZDZIAL VI

SPOSOB KIEROWANIA KOMORKAMI ORGANIZACYJNYMI
SPWZOZ W STARGARDZIE

§ 23

1. Funkcje Kierownika SPWZOZ . w Stargardzie sprawuje Dyrektor Samodzielnego Publicznego
Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stargardzie.

2. Dyrektor odpowiada za zarzadzanie Zakladem i reprezentuje go na zewnatrz. Dyrektor wykonuje swoje
zadania przy pomocy zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa, admjnistracji Zakladu oraz zakladow leczniczych
3. Dytrektor kieruje SPWZOZ w Stargard21e oraz jednostkami i komoérkami orgamzacy]nyrm zakladow
leczniczych podmiotu.

4. Dyrektor moze powolywac k1erown1kow jednostek organizacyjnych 1 kierownikéw komérek
organizacyjnych.

5. W przypadku powotania kierownikéw jednostek lub komérek organizacyjnych Dyrektor okresli zakres
ich obowigzkow.

6. Podczas nieobecnosci Dyrektora zastepuje go zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.

7. Dyrektor oraz zastgpca Dyrektora moze ustanowi¢ pelnomocnikéw do realizacji okreslonych zadad
Zakladu ustalajac kazdorazowo zakres 1 czas ich umocowania.

8. Dpyrektor okresla zakres zastepstwa, biorac pod uwage termin swojej nieobecnosci
i konieczno$¢ zapewnienia sprawnego funkcjonowania SPWZOZ w Stargardzie. '

9. Pelnomocnictwa, o ktérych mowa w pkt. 7-9 winny by¢ udzielone na pismie pod rygorem niewaznosci.
10. Dytektor ma prawo w kazdym czasie cofnac udzielone pelnomocnictwo.

11. Ewidencj¢ udzielonych pelnomocnictw prowadzi Dzial Zarzadzania Zasobami Ludzkimi.

§ 24

1. Do realizacji 1 nadzoru spraw medycznych w SPWZOZ w Stargardzie jest powolany Zastepca ds.
Lecznictwa.

2. Zaktes zadand Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa zawiera Zarzadzenie Dyrektora.

§ 25

1. Poszczegélnymi jednostkami 1 komorkarm organizacyjnymi kieruja odpovVledmo kierownicy
tych jednostek i komérek organizacyjnych, z zastrzezeniem ust. 4.

2. Do kompetencji kierownikéw poszczegdlnych jednostek i1 komorek organizacyjnych nalezy
w szczegolnoscl

1) organizacja pracy w kierowane; ]ednostce lub komorce,

2) nadzér nad podleglymi pracownikami jednostki lub komérki organizacyjnej,

3) zapewnienie bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw pracy w kierowanej jednostce lub komorce,
4) organizowanie wspolpracy pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami i komérkami organizacyjnymi,
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5) otganizacja oraz nadzér nad prawidlowym prowadzeniem i przechowywaniem dokumentacji, zwlaszcza
medyczne),

6) zapewnienie przestrzegama oraz wdrazanie do stosowania powszechnie oboquu]qcych przepisow
prawa oraz przepisow wewngtrznych,

7) wykonywanie innych zadai zleconych przez Dyrektora.

3. Kierujacego komérka otganizacyjna zastepuje w razie jego nieobecnosci zastepca lub wyznaczony
pracownik.

4. W przypadku niepowolania przez Dyrektora kierownikéw poszczego]nych jednostek lub komorek
organizacyjnych, zadania wykonywane sa za poérednictwem upowaznionego pracownika.

ROZDZIAL VII

ORGANIZACJA I ZADANIA POSZCZEGOLNYCH JEDNOSTEK I KOMOREK
- ORGANIZACYJNYCH ‘

CZESC 1 - Postanowienia ogélne

§ 26

1. Komérki organizacyjne SPWZOZ w Stargardzie wspolpracuja ze soba w zakresie diagnostycznym,
leczniczym, rehablhtacy]nym admmlstracy]nym log15tycznyrn i technicznym, a w szczeg6lnosci w obszarze:
1) diagnostyki pacjenta,

2) badan laboratoryjnych,

3) konsultacji specja]istycznych w oddziatach,

4) przyjmowania pacjentow mlcdzy oddzialami zgodnie ze wskazaniami medycznymi, co do dalszego
leczenia,

5) zglaszania zachorowad w oddzialach dotyczacych chotéb zakaznych, zakazed szpitalnych, zachorowan
nowotworowych,

6) przygotowywania sprawozdan dotyczqcych Wykonywanych procedur medycznych i wykonywanych badai
diagnostycznych,

7) zamawiania 1 dostaw sptzetu, aparatury medycznej, lekéw, ptynéw, srodkéw opatrunkowych,

8) zamawiania i dostaw artykuléw biurowych,

9) zglaszania i biezacego usuwania awarii aparatury 1 sprzetu,

10) utrzymania obiektéw w nalezytej sprawnosci technicznej, usuwania na biezaco wszystkich awarii
i usterek wyniktych w trakcie eksploatacji obiektow. ‘ 4

2. Zasady i tryb wykonywania czynno$ci kancelaryjnych przez pracownikéw SPWZOZ w. Statgardzie
okresla ,,Instrukcja kancelaryjna”.

§ 27

1. Celem wspétdziatania komorek organizacyjnych jest:

1) usptawnianie proceséw zarzadczych oraz informacyjno — decyzyjnych,

2) prawidtowa realizacja zadan statutowych,

3) integtracja dzialad pracownikéw i komoérek organizacyjnych.

2. Do podstawowych elementéw wspétdzialania zalicza si¢ w szczegdlnodci odbywanie okresowych
spotkan: ; 4
1) kadry zarzadzajacej, ' SR
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2) Dyrektora badZz Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa z Kierownikami Oddziatéw i klerowmkalm
pozostatych komoérek organizacyjnych,

3) Kierownika ds. personelu medycznego z pielegniarkami oddziatowymi i koordynujacymi,

4) Cztonkéw dzialajacych w Zaktadzie zespolow komitetoéw i komisji zadaniowych.

3. Spotkarua stuza:

1) wzajemnej wymianie informacji w celu dalszego doskonalenia wspélnego dzialania,

2) przekazywaniu informacji o planach 1 podejrnowanych kierunkach dzialania,

3) oméwieniu realizacji zada oraz wyrmame pogladéw dotyczacych probleméw w realizacji zadag,

4) ocenie sytuacji finansowe;j. ’

4. Kietownicy Oddziatéw, kierownicy komérek otganizacyjnych oraz pielegniarki oddziatlowe zobowiazani
sa do zapoznania podlegtego personelu z informacjami uzyskanymi na spotkaniach.

CZESC2- Jednostki i komotki otganizacyjne udzielajace $wiadczen zdrowotnych |
§28

Pomiedzy poszczegdlnymi komébrkami otganizacyjnymi utrzymana jest Scista wspoltpraca poprzez wzajemne
konsultacje, badania diagnostyczne oraz zabiegi. '

§ 29

W SPWZOZ w Stargardzie w ramach zakladéw leczniczych wymienionych w § 17 funkcjonujq oddzialy

szpitalne, pracownie dlagnostyczne 1 poradme specjalistyczne, bedace komoérkami organizacyjnymi
dziatalnosci medyczne;.

§ 30

1.  Kombérki  organizacyjne wykonujace §wiadczenia medyczne w  rodzaju  stacjonarne
i calodobowe §wiadczenia zdrowotne szpitalne dzialaja w systemie calodobowym, z wyjatkiem oddzialéw
funkcjonujacych w ramach zespolow cthurgn jednego dnia, ktérych harmonogram okreslany jest zgodnie
z wlasciwymi przepisami, majacymi zastosowanie przy udzielaniu §wiadczen w danym zakresie.

2. Oddzialy szpitalne (wymienione w § 17) zapewniaja calodobowa opieke stacjonarng w zakresie
odpowiedniej specjalnosci.

3. Do zadan oddziatéw szpitalnych nalezy w szczegdlnosci:

1) udzielanie pomocy medycznej, zwlaszcza w przypadkach naglych (wypadkach i zachorowaniach),

2) leczenie chotych zgodnie z postepem wiedzy lekarskie;j,

3) udzielanie $wiadczen konsultacyjnych pacjentom z innych oddzialéw szp1ta1nych oraz pacjentom
kierowanym na konsultacje specjalistyczne przez poradnie specjalistyczne Zakladu i podmioty, z ktérymi
zostaly zawarte umowy w tym zakresie, . -

4) zabezpleczeme rehabilitacji, w tym weczesnej rehabilitacji przylézkowej, pacjentom wymagajacym
usprawnienia,

5) wykonywame badan dlagnostycznych na tzecz pacjentdw hospitalizowanych 1 ambulatory]nych
W opatciu o odpowmdme pracownie dlagnostyczne

6) zapewnienie profes]onalne] opieki lekarskiej i pielegniarskiej,

7) przestrzeganie i realizowanie praw pacjenta,

8) zapewnienie przyjetemu pacjentowi lekéw i-artykuléw sanitarnych wynikajacych z procesu leczenia,

9) zapewnienie pomieszczenia i wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia,

10) utrzymanie kontaktu z rodzinami pacjentéw lub ich opiekunami prawnyrm

11) prowadzenie instruktazu w zakresie wlaczania pacjentéw i ich rodzin do reahzac]1 zachowan
prozdrowotnych,

12) realizacja programéw zdrowotnych,
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13) kierowanie chorych na leczenie uzdrowiskowe,

14) prowadzenie spraw z zakresu orzecznictwa lekarskiego,

15) prowadzenie specjalizacji, szkolefl oraz doksztalcania pracownikéw medycznych,

16) prowadzenie spraw zwigzanych z dokumentacjq i statystyka medyczna,

17) dbato$é o racjonalne wykorzystanie t6zek,

18) rzetelne i terminowe wprowadzanie kompletnych danych do funkcjonujacego w Zakladzie systemu
informatycznego oraz dbalo$§é o bezpieczeistwo wprowadzanych, gromadzonych,  przetwarzanych
i archiwizowanych informadji, ‘

19) gromadzenie informacji medycznych z realizacji kontraktu z NFZ oraz innymi podmiotami
w zaktesie udzielanych przez oddzial §wiadczen zdrowotnych,

20) wspélpraca ze wszystkimi komérkami organizacyjnymi SPWZOZ w Stargardzie w oparclu o Regulamin
oraz o aktualnie obowiazujace regulacje prawne,

21) przeprowadzanie badan klinicznych 'zgodnie z zawartymi umowami i obowigzujacymi przepisami
prawnymi w tym zakresie, -

22) utrzymywame w nalezytym stanie aparatm:y medycznej oraz sprze¢tu medycznego i gospodarczego
znajdujacego si¢ w oddziale,

23) skladanie biezacych zapottzebowan oddzialu na $rodki i aparature niezbedng do prawidlowego
funkcjonowania oddziatu. ~

4. Wszystkie komorki dzialalnosci medycznej maja obowiazek . wspolpracowac z - psychologiem
w zakresie prowadzenia adaptacji pacjentéw hospitalizowanych do warunkéw szpitalnych, wspomagania
psychicznego pacjentéw, przygotowywania do zabiegow itp.

5. Psycholog wudziela porad i - konsultacji niezbednych w procesie leczenia ambulatoryjnego
lub szpitalnego i uczestniczy w diagnozowaniu pacjentow.

6. Lekarz dyzurny oddziatu jest obowiazany, w czasie pelnienia dyzuru medycznego, zapewnic opieke
medyczng pac]entom przebywajacym na oddziale, a w szczegdlnosci:

1) rozpoczynaé dyzur o ustalonej godzinie - zgodnie z planem pracy poszczegélnych oddziatéw,

2) koniczy¢ dyzur w momencie rozpoczecia normalnej ordynacji lekarskiej oddziatu, skiadajac raport
z odbytego dyzuru Kierownikowi Oddziatu,

3) konczyc dyzur w dni wolne od pracy oraz dni swiateczne po zgloszemu si¢ nastepcy,
ktéremu powinien przekazaé mformac]e z odbytego dyzuru i zapoznal ze stanem pacjentow
przebywajacych na oddziale,

4) przebywaé na oddziale przez caly czas trwania dyzuru, a w razie uzasadnionej koniecznosci wyjécia na
inny  oddzial, poinformowaé innego lekarza w  oddziale lub  personel pielegniarski
o miejscu pobytu,

5) dokladnie zbada¢ kazdego pacjenta skierowanego na leczenie szpitalne 1 ' po * ustaleniu,
przy pomocy wszystkich dostepnych srodkéw, rozpoznania — rozpoczaé leczenie,

6) na prosbe lekarza dyzurnego - innego oddzialu, przeprowadzi¢ badanie konsultacyjne
lub uczestniczy¢ w naradzie lekarskiej powolanej w celu ustalenia rozpoznania lub uzgodnienia dalszego
postepowania,

7) wykonywa¢ wizyty lekarskie . w. godzinach, co najmniej popoludniowych 1 wieczornych,
a w dni wole od pracy oraz dni $§wiateczne - takze rano.

§ 31

1. Lekarze zatrudnieni w poradniach udzielajg Swiadczen w zakresie specjalistycznej ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej. W szczegdblnie uzasadnionych przypadkach $wiadczenie zdrowotne moze byé udzielone przez
lekarza poza siedziba poradni, w miejscu pobytu pacjenta. Wizyty domowe odbywaja si¢ po uprzednim
uzgodnieniu telefonicznym.

2. Godziny przyje¢ w poradniach specjalistycinych ustalane sa na podstawie obowiazujacego kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia, a harmonogram godzin przyjec, wywieszonyjest w miejscu udzielania
swiadczen zdrowotnych oraz w miejscach widocznych z zewnatrz budynku, w ktérym udzielane sa
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$wiadczenia, Izbie Przyjeé/ Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, przy giéwnym wejsciu na teren siedziby
Zaktadu, a takze dostgpny jest na stronie internetowej SPWZOZ w Stargardzie.

3. Poradnie specjalistyczne (wymienione w §17) sa komérkami otganizacyjnymi, dzialalnosci medycznej
podstawowej Zakladu, udzielajacymi ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych w ramach odpowiednich
specjalnosci.

4. Do zadan poradni spec]ahstycznych nalezy w szczegdlnosci:

1) udzielanie indywidualnych porad specjalistycznych z zakresu danej specjalnosci poradni,

2) przeprowadzanie ambulatoryjnych zabiegéw specjalistycznych,

3) prowadzenie spraw z zakresu orzecznictwa lekarskiego,

4) kierowanie chorych na leczenie uzdrowiskowe,

5) promocja zdrowia i realizacja programéw zdrowotnych,

6) ptowadzenie = spraw zwiazanych 2z dokumentacja 1 statystyka medyczna, wnioskowanie
w sprawach zaopatrzenia w $rodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

7) tzetelne i terminowe wprowadzanie kompletnych danych do funkcjonujacego w Zakladzie systemu
informatycznego oraz dbalos¢ o bezp1eczenstwo wprowadzanych, gromadzonych, przetwarzanych
i archiwizowanych informacji,

8) gromadzenie informacji medycznych z realizacji kontraktu z NFZ oraz innymi podmiotami
w zakresie udzielanych przez oddzial swiadczen zdrowotnych,

9) wspolpraca ze wszystkimi komérkami organizacyjnymi SPWZOZ w Stargardzie w oparciu o niniejszy
Regulamin oraz o aktualnie obowiazujace regulacje prawne,

10) przeprowadzame badafi klinicznych zgodnie z zawartymi umowami i oboquujqcynu przepisami
prawnymi w tym zakresie.

§ 32

1. Pracownie diagnostyczne (wymienione w § 17) udzielaja §wiadczen z zakresu: badaf diagnostycznych
1 analiz, zgodnie z zakresem. '

2. Badania i analizy prowadzone s3 z zachowaniem nalezytej starannosci, skrupulatnosci i fachowosci.

3. Pracownie diagnostyczne obowigzane sa dziata¢ bez zbednej zwloki i przekazywaé wyniki badan i analiz
wlasciwemu lekarzowi leczacemu.

4. W razie gdyby niezwloczne wykonanie badania lub analizy bylo niezbedne dla ratowania zycia lub
zdrowia, pracownie zobowigzuja si¢ na polecenie lekarza kierujacego wykona¢ badania danego pacjenta
poza ustalong kolejnoscia. :

5. Badania diagnostyczne 1 analizy Wykonywane s3 na podstawie skierowania lekarza.

6. Szczegdlowy zakres wykonywanych badan dlagnostycznych 1 analiz, w tym zasady poblerama materialu
do badad, ich transport, okresla]a‘ wewnettzne przep1sy poszczegolnych pracowni.

7. Poszczegblne pracownie prowadza czynnosci administracyjne zwiazane z ich funkcjonowaniem.

§ 33

1. Szpitalny Oddzial Ratunkowy udziela $wiadczen zdrowotnych w rodzaju stac]onarne 1 calodobowe
swiadczenia zdrowotne szpitalne. :

2. Swiadczenia w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym zosta]q zakoficzone wypisem i udzielane s w trybie
naglym osobom znajdujacym si¢ w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego

3. Swiadczenia w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym obejmujg réwniez $wiadczenia, ktére ze wzgledu na
stan zdrowia pacjenta wymagaja mezwlocznego podjecia czynnosci zquanych z diagnostyka, leczeniem
1 stabilizacjq stanu pacjenta, ktére nie moga byc zrealizowane w tym czasie przez $wiadczeniodawcow
z innych rodzajow.

4. Swiadczenia obejmuja w tazie konieczno$ci zapewnienie transportu w celu zachowania ciagtosci leczenia.
5. Do zadan Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego nalezy w szczegélnoéci:

1) Podejmowanie dziatad ratunkowych w warunkach szpitalnych,

2) Wstgpna ocena pacjenta otaz odpowiedni bezkolizyjny transport do whasciwego obszaru dzialania,
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3) Podttzymywanie funkcji zZyciowych oraz ich monitorowanie,

4) Wykonywanie resuscytacji krazeniowo — oddechowo - mézgowej,

5) Wykonywanie wstepnej diagnostykii wstepnego leczenia urazéw,

6) Resuscytacja ptynowa,

7) Leczenie bolu,

8) Wstepne leczenie zatrug,

9) Opracowywanie chirurgiczne ran i drobnych urazow,

10) Wst@pne leczenie ostrych nlewydolnoscl ukladowych u doroslych 1 dzieci oraz wstrzasu
o réznej etiologii,

11) Przyjecie, stabilizacja, wstepna diagnostyka i leczenie pacjentéw z szerokim wachlarzem nagtych
zachorowan, zatru¢ oraz urazdw u doroslych i dzieci przywozonych lub zglaszajacych si¢ do oddziatu
samodzielnie,

12) Pomoc ofiarom katastrof zgodnie z zalozemem powiatowego 1 wojewddzkiego planu zarzadzania
kryzysowego,

13) Analiza realizacji ,,Planu Dzialania Systemu Padstwowego Ratownictwa Medycznego Wojewodztwa
Zachodniopomotskiego” w rejonie opetacyjnym Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego,

14) Kompleksowa taczno$é z zespolami- ratownictwa medycznego, dyspozytorem medycznym, lekarzem
koordynatorem ratownictwa medycznego, centrum urazowym, jednostkami organizacyjnymi SPWZOZ w
Stargardzie wyspecjalizowanymi w zakresie udzielania §wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa
medycznego a takze kompleksows laczno$é wewnatrzszpitalng oraz niezalezny staly nastuch na kanale
ogolnopolskim, '

15) Edukacja i promocja zdrowia w zakresie ratownictwa medycznego i medycyny ratunkowe;.

§ 34

1. Izba Przyje¢ jest samodzielna komoérka organizacyjna wchodzaca w  sklad  Szpitala
Wielospecjalistycznego. '

2. Izba DPrzyje¢ wykonuje zadania -w zakresie ustalania uprawnien pacjenta do hospitalizacji
w trybie planowym.

3. Do zadan Izby Przyjec nalezy w szczegolnosci:

1) udzielanie $wiadczed medycznych pacjentom skierowanym 1 zglaszajacym si¢ do Szpitala
Wielospecjalistycznego w przypadkach planowych, a w szczegdlnosci przyjmowanie do Szpitala pacjentéw
zakwalifikowanych do leczenia szpitalnego. W wykonywaniu ww. zadan personel Izby Przyje¢ wspotpracuje
z poszczegblnymi oddzialami Szpitala Wielospecjalistycznego 1 Szpitala Rehabilitacyjnego,

2) prowadzenie dokumentacji wymaganej aktualnymi przepisami, w formie:

— paplerowe;j,

— elektroniczne;j,

3) rejestracja pacjentéw w ksiedze oczekujacych,

4) sporzadzanie sprawozdan dla Dziatu organizacji i rozliczen $wiadczen medycznych.

§ 35

1. Blok Operacyjny jest komodrka organizacyjna  Szpitala Wielospecjalistycznego, pracujaca
na zasadzie catlodobowej, ciaglej gotowosci do udzielania $wiadczen zdrowotnych o charakterze
zabiegowym-operacyjnym.

2. Do zadan Bloku Operacyjnego nalezy w szczegélnosci:

1) wykonywanie planowych zabiegéw operacyjnych zgodnie z zapotrzebowaniem oddzialéw
funkcjonujacych w SPWZOZ w Stargardzie, .

2) calodobowe Wykonywame zabiegéw operacyjnych w trybie pilaym.

§ 36
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Praca oddzialéw kieruja Kierownicy Oddziatéw wyltonieni w drodze konkursu przeprowadzonego zgodnie
z zasadami ustawy o dzialalnosci lecznicze;.

§ 37

Kierownik Oddziatu podlega bezpostednio Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa.
' §38

1. Kierownik Oddzialu odpowiada za caloksztalt funkcjonowania powierzonego mu oddzialu
w szczegolnosci za prawidlowe leczenie pacjentow.

2. Kierownik Oddzialu sprawuje bezposredni nadzér nad podleglymi mu pracowmkarm i odpowiada
na ewentualne mepramdlowosa pracy oddziatu.

3. Kierownik Oddzialu wspiera podleglych pracownikéw swoja wiedza i do$wiadczeniem zawodowym,
zobowiazany jest na wniosek pracownika dokona¢ konsultacji prowadzonego leczenia.

4. Kierownik Oddzialu odpowiada za etyczna strone pracy podleglych mu pracownikéw, wszelkie
naruszenia Kodeksu Etyki Lekarskiej winien zglasza¢ wlasciwym izbom lekarskim.

5. Kierownik Oddzialu odpowiada za gospodarke lekami, §rodkami odurzajacymi i artykulami sanitarnymi.

§ 39

Dla zapewnienia mozliwie najlepszej leczniczej dziatalnosci oddziatu Kierownik Oddziatu powinien:

1) uczestniczyé w badaniu przyjmowanych pacjentéw lub zapewnié, aby przyjmowani pacjenci byli zbadani
przez lekarza niezwlocznie po przyjeciu na oddzial,

2) dokonywaé codziennego obchodu oddziatu,

3) przekazywaé oddzial lekarzowi dyzurnemu dopiero po zaznajomieniu go ze stanem pacjentéw
znajdujacych si¢ na oddziale,

4) konsultowa¢ z lekarzami oddziatu trudne przypadki,

5) czuwac nad prawidlowym prowadzeniem dokumentacji medycznej oraz statystyki rnedyczne],

6) zachecaé podleglych pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez realizacje
ksztalcenia = podyplomowego lekarzy, W tym wnioskowaé o zgode mna udzial personelu
w ksztalceniu poza terenem SPWZOZ w Stargardzie, :

7) nadzorowaé przestrzeganie praw pacjenta w powierzonym mu oddziale,

8) stanowczo egzekwowal od podleglych mu pracownikéw, aby pacjent otrzymalt prawidtows informacje

o stanie zdrowia oraz aby wyrazil $wiadoma zgode na przeprowadzenie proponowanej procedury
medyczne;.

§40

W czasie nieobecnosci Kierownik: Oddz_ialu jego obowiazki przejmuje zastgpca lub osoba przez niego
upowazniona.

§41

1. Praca zespotu poradni specjalistycznych zarzadza kierownik.
2. Kierownik jest podlegly bezposrednio Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa.

§ 42

Do zadan Kierownika nalezy zapeWnienie-pra\xridlowego dzialania poradni, a w szczegdlnosci: - (
1) nadzor nad jakoscia udzielanych §wiadczen zdrowotnych, '
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2) kontrola pracy podleglych pracownikoéw,

3) kontrola prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej,

4) ocena realizacji kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia,

5) zachecanie pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w tym udzmlu w ksztalceniu
podyplomowym,

6) zgltaszanie Dyrektorowi i Wlasclwym izbom lekarskim przypadkéw naruszenia zasad etyki przez
podleglych pracownikéw,

7) ocena list oczekujacych na $wiadczenia opieki zdrowotnej, zgodnie z obowiazujacymi przepisami w tym
zakresie. -

§43

Kierownik ds. personelu medycznego organizuje i koordynuje prace pielegniarek, potoznych
oraz sekretarek medycznych przy pomocy bezpostednio jej podlegtych Pielegniarek Oddzialowych oraz
podleglych postednio innych pracownikéw komérek organizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie. Kierownik
ds. personelu medycznego podlega bezposrednio Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa.

Do zadar Kierownika ds. personelu medycznego nalezy w szczegdlnosci:

1) stworzenie systemu calodobowej opieki piel@gniarsko—poloiniczej w SPWZOZ w Stargardzie,

2) nadz6r nad odpowiednim poziomem op1ek1 pielegniarskiej i polozniczej oraz jakoscia udzielanych
$wiadczen,

3) akceptowanie i zatwierdzanie standardow praktyki pielegniarskiej,

4) podejmowanie dziatad podnoszacych kwalifikacje podlegtego personelu,

5) analiza stanu i struktury zatrudnienia,

6) kontrolowanie dokumentacji pielegniarskiej,

7) udzial w ocenie pracy personelu pielegniarsko-polozniczego,

8) przedstawianie Dyrektorom SPWZOZ w Stargardz1e wnioskéw 1 propozycji w sprawach podlegtego
personelu, dotyczaccych przyjeé, zwolnied oraz wyréznied i kar,

9) opracowywanie i - ustalanie zakresow obowigzkéw  dla  poszczegélnych  stanowisk
podlegtego personelu. : :

§ 44

Zadania z zakresu organizacji 1 nadzoru piacy pielegniarek i potoznych na oddziale sprawuje Pielggniarka
Oddziatowa wyltoniona w drodze konkursu przeprowadzonego zgodnie z zasadami ustawy o dziatalnosci
lecznicze;.

§ 45

Do zadan Pielegniarki Oddziatlowej nalezy w szczegolnosci:

1) stworzenie systemu catodobowej opieki pielegniarskiej w oddziale oraz zapewnienie wlasciwego
poziomu §wiadczen pielegniarskich,

2) ustalenie podz1a1u obowiazkow dla podleglych pielegniarek,

3) zapoznanie pacjenta z systemem pracy oddzialu i obowiazujacymi regulaminami,

4) kontrolowanie pracy podleglych pracownikéw w oddziale,

5) zapewnienie warunkéw otrganizacyjno — technicznych do wykonywania zadad,

6) planowanie  odpowiedniej iloSci  sprzetu, materialéw  medycznych, lekéw 1  bielizny
do prawidlowego udzielenia §wiadczefl zdrowotnych w oddziale,

7) biezace kontrolowanie dokumentacji pielegniarskiej,

8) ocena pracy podlegtego personelu w oddziale,

9) dbanie o utrzymanie oddzialu w nalezytym stanie pod wzgledem sanitarno — higienicznym
1 porzadkowym, :
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10) czuwanie nad caloscia inwentarza oddziatu.
Czesé 3 — Komorki organizacyijne dziatalno$ci pomocniczej
§ 46

W SPWZOZ w Stargardzie w ramach Szpitala Wielospecjalistycznego dziata Apteka Zakladowa, realizujaca
zaopatrzenie Zespolu w leki i produkty medyczne. Do zadad Apteki nalezy w szczegdlnosci:

1) zaopattywanie komoérek organizacyjnych SPWZOZ w Stargard21e w leki, materialy opatrunkowe i $rodki
dezynfekcyjne,

2) utrzymanie i wlasciwe przechowywanie normatywnych zapaséw lekow i materialéw opatrunkowych,

3) wytwarzanie lekéw recepturowych i preparatéw galenowych,

4) udzielanie lekarzom zatrudnionym w kométkach otganizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie informacii
o lekach bedacych w dyspozycji Apteki, w tym o lekach nowych wprowadzonych do obrotu,

5) nadzér nad prawidlowymi warunkami przechowywania lekéw w oddzialach szpitalnych
i innych komérkach organizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie zaopatrywanych w leki, materialy
opatrunkowe oraz Srodki dezynfekcyjne, :

6) prowadzenie dokumentacji sporzqdzanych wydawanych, wsttzymywanych 1 wycofywanych
z obrotu produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych,

7) opracowywanie receptariusza szpitalnego,

8) kontrolowanie apteczek we wszystkich kométkach organizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie,

9) opracowywanie procedur.

§ 47

Sterylizatornia jest komoérka —organizacyjna Szpitala Wielospecjalistycznego, realizujaca  zadania
w zakresie dekontaminacji, w tym sterylizacji wyrobéw medycznych i innych przedmiotéw wielorazowego
uzytku, Wykorzystywanych ptzy udzielaniu $wiadczed zdrowotnych. Do zadan Sterylizatorni nalezy
w szczegoblnosci:

1) $wiadczenie uslug stylizacyjnych na potrzeby wewnetrzne Zespolu oraz odbiorcoéw zewnetrznych,

2) reprocesowame wytob6éw medycznych wielokrotnego uzycia obejmujacych rutynowy demontaz,
czyszczenie, dezynfekcje, konserwacje, testy funkcyjne, sterylizacje,

3) przygotowanie, sterylizacja blehzny opetacyjnej, konfekcjonowanie i pakowanie materiatéw
opatrunkowych na potrzeby poszczegolnych oddziatéw,

4) prawidlowe przechowywanie i wydawame materiatbw na oddzialy szpitalne lub odbiorcom
zewnetrznym,

5) biezacy monitoring procesow sterylizacji i prawidlowego funkcjonowania poszczegdlnych urzadzed,

6) tworzenie i archiwizacja dokumentacji proceséw sterylizacji.

Czg¢s¢ 4 — Administracja
§48

Do zadan komérek organizacyjnych pionu administracyjnego nalezy w szczegolnosci:

1) obstuga kancelaryjna oraz prowadzeriie sktadnicy akt 1 dokumentacji medyczne;j,

2) ptowadzenie spraw kadrowych i pracowniczych, w tym w szczegdlnosci w zakresie zatrudnienia, plac,
czasu pracy, ksztalcenia i doskonalenia zawodowego, stazy i praktyk, lekarskich badaf profilaktycznych
pracownikéw, obstugi emerytéw 1 rencistow, itp.,

3) gospodarowanie §rodkami zakladowego funduszu §wiadczen socjalnych,
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4) opracowywanie projektow regularhinéw organizacyjnych ~ Zakladu oraz projektéw  zmian
w tym zakresie,

5) sprzedaz oraz zakup ustug medycznych i pozamedycznych oraz prowadzenie analiz, statystyk
1 rozliczen z tym zwigzanych, S

6) zapewnienie biezacego, dostosowanego do potrzeb, zaopatrzenia w produkty lecznicze, wyroby
medyczne, preparaty biobdjcze, $rodki czystosci, artykuly spozywcze, attykuly gospodarcze, materialy
budowlane, itp. z zastosowaniem obowiazujacych przepiséw w zakresie udzielania zaméwied publicznych,

7) gospodarka magazynowa,

8) utrzymanie nalezytego stanu techmcznego funkcjonalno-uzytkowego oraz sanitarno-higienicznego
obiektéw budowlanych i terenéw zewnétrznych,

9) utrzymanie nalezytego stanu technicznego instalacji i urzadzen systeméw: sygnalizacji pozarowe],
oddymiania, elektroenergetycznego, antywlamaniowego, itp.,

10) zabezpieczenie prawidlowego funkcjonowania urzadzed technicznych oraz aparatury medyczne]
w szczegblnosci przez dokonywanie oktesowych przegladéw, konserwacji i napraw,

11) zabezpieczenie prawidlowego funkcjonowania sieci teletechnicznych (utrzymanie lacznosci
telefonicznej) oraz komputerowych, a takze opieki serwisowej oprogramowania komputerowego,

12) zapewnienie prawidlowej gospodarki $rodowiskiem, w tym w szczegSlnosci gospodarki odpadami,

13) optracowywanie projektu planu finansowego SPWZOZ w Stargardzie,

14) prowadzenie ewidendji finansowo-ksiegowej Zaktadu oraz analizy finansowej kosztow dzialalnosci,

15) ewidencja $§rodkéw trwalych, wattoSci niematetialnych i prawnych, niskowartosciowych skladnikéw
majatku trwalego, _ ,

16) obliczanie i wyplata wynagrodzen i innych naleznosci pracowniczych oraz wynikajacych
z uméw cywilno — prawnych, " - :

17) realizacja finansowych wydatkéw osobowych 1 rzeczowych,

18) ewidencjonowanie i rozliczanie funduszu socjalnego,

19) prowadzenie obrotéw kasowych i bankowych oraz kasy zakladowej, sprawozdawczosci finansowe;.

§49

Szczegbtowe zadania dla samodzielnych stanowisk, wyszczegélnionych w § 18, wynikaja
z odrebnych przepiséw oraz organizacji Zaktadu.

§50

Nadz6r nad wykonywaniem ustug zewnetrznych dla dzialalnosci podstawowej prowadza komorki
organizacyjne lub samodzielne stanowiska zgodnie z' przyporzadkowaniem okreslonym w schemacie

organizacyjnym.

§ 51

Zakresy obowiazkow 1 uprawnien poszczegdlnych pracownikéw opracowane na podstawie Karty Opisu
Stanowiska, znajduja sle; w ich aktach osobowych i sa przechowywane w Dziale Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi.
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‘ROZDZIAL VIII

PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA $WIADCZEN ZDROWOTNYCH
§ 52

1. Do korzystania ze $wiadczed opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
maja prawo: R :

a) osoby objete powszechnym — obowiazkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym,

b) inne  osoby  posiadajace  obywatelstwo  polskie i  posiadajace  miejsce  zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie przepisdw prawa o pomocy spoteczne;,

c) inne niz wymienione w pkt. a i b osoby posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktére nie ukonczyly 18 roku zycia
lub sa w okresie ciazy, porodu lub potogu,

d) osoby uprawnione do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie przepisow o koordynacji
w krajach UE/EOG. . . e

2. W przypadku oséb nieposiadajacych  uprawnien z tytulu ubezpieczenia  zdrowotnego,
do ktérych maja zastosowanie odrebne przepisy dotyczace zasad i trybu finansowania z budzetu panstwa
$wiadczed zdrowotnych udzielanych bezplatnie przez podmioty lecznicze — SPWZOZ w. Stargardzie
stosuje tryb postgpowania w nich zawarty.

3. W imnych przypadkach niewymienionych w przepisach, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2, pacjent
nieposiadajacy ~uprawnied z  tytulu  ubezpieczenia zdrowotnego pokrywa koszty leczenia
z wlasnych srodkéw finansowych.

Czesc¢ 1 - Przyjecie pacjenta do szpitala
§53

1. Przyjecie do szpitala odbywa si¢ w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym (SOR) lub Izbie Przyjec.
2. Pacjenci przyjmowani sa do szpitala w trybie nagtym lub planowym:

a) Pacjent przyjety do szpitala w trybie planowym moze mie¢ zrealizowane $wiadczenie zdrowotne
w ramach hospitalizacji calodobowej lub jednego dnia,

b) Przyjecia w trybie naglym realizowane sa u pacjentow:

— przywiezionych przez jednostki ratownictwa medycznego,

— po cigzkich urazach i wypadkach, -

— w stanie naglego zagrozenia zycia lub zdrowia,

— kobiet z zagrozona ciaza lub z rozpoczynajacym si¢ porodem.

W stanach naglych swiadczenia zdrowotne udzielane sa bez wymaganego skierowania.

SOR lub Izba Przyjeé dziata cala dobe we wszystkie dni tygodnia.

AW

§ 54

1. Pacjent zostaje przyjety do  ‘leczenia szpitalnego na podstawie skierowania lekarza.
Wraz ze skierowaniem pacjent powinien przediozy¢é dokument tozsamosci W przypadku braku
potwierdzenia uprawnien do bezplatnyéh $wiadczeft zdrowotnych w systemie eWUS, pacjent zglaszajacy
sic do Szpitala powinien przedstawi¢ dokument uprawniajacy do korzystania z takich $wiadczen
lub wypelni¢ odpowiednie oswiadczenie w tym zakresie.

2. O przyjeciu do Szpitala decyduje lekarz SOR lub Izby Przyjeé po zapoznaniu si¢ ze stanem zdrowia
1 po ewentualnej konsultacji z lekarzem dyzurnym oddziatu, do ktérego planowane jest przyjecie pacjenta.

3. W przypadku podjecia decyzji o przyjeciu pacjenta do Szpitala przez lekarza SOR lub Izby Przyjec bez
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konsultacji z lekarzem wtasciwego oddziatu, lekarz SOR lub Izby przyje¢ ma obowiazek powiadomic lekarza
oddziatu o skierowaniu nowego pacjenta na hospitalizacje.

4. Przed przekazaniem pacjenta do wlasciwego oddzialu lekarz SOR lub Izby Przyjeé uzyskuje zgode
tej osoby lub przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego na hospitalizacje.

5. Lekarz SOR lub Izby Przyje¢ podejmuje decyzje o natychmiastowym przyjeciu, o odmowie przyjecia
lub wyznacza termin przyjecia, dokonujac jednoczesnie odpowiednich wpisow w dokumentacji
indywidualnej i zbiorczej SPWZOZ w Stargardzie.

§ 55

1. Jezeli lekarz, o ktorym mowa w § 54, ust. 2, stwierdzi potrzebg niezwlocznego umieszczenia pacjenta
w szpitalu, lecz brak miejsc badZ zakres §wiadczed udzielanych przez szpital czy tez wzgledy ep1dermczne
nie pozwalaja na przy](:cle wOwCzas:

a) uzgadnia przyjecie pacjenta w innym podmiocie leczniczym,

b) wystawia karte informacyjna z pobytu w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym lub Izbie Przy]@c

c) wystawia skierowanie do szp1tala w ktérym uzgodnil przyjecie pacjenta,

d) wystawm skierowanie na przewoz pacjenta do tej placowki.

2. Brak miejsc nie jest przeszkoda do przyjecia pac]enta jesli zwloka w udzieleniu $wiadczenia narazataby
go na bezposrednie niebezpieczefistwo utraty zycia lub zdrowia.

§ 56

Kazdy pacjent zglaszajacy si¢ do SOR lub Izby Przyje¢ SPWZOZ w Stargardzie powinien by¢ niezwlocznie
zbadany przez lekarza, z uwzglednieniem kolejriosci zgloszen. Pacjentéw znajdujacych si¢ w stanie naglego
zagrozenia zycia lub zdrowia bada sie w pierwszej kolejnosci.

§57

1. Pacjent przyjety do leczenia szpitalnego zostaje skierowany do wlasciwego oddziatu.

2. Pacjent zakwalifikowany na hospitalizacje przed udaniem si¢ do wlasciwego oddzialu poddawany
jest podstawowym zabiegom sanitarnym takim jak umycie i przebranie w odziez szpitalna.

3. Przed przekazaniem pacjenta pielegniarce oddziatu pielegniarka SOR lub Izby Przyje¢ zobowizzana
jest pouczy¢ pacjenta o sposobie zabezpieczenia jego tzeczy. Szczegblowe regulacje w tym zakresie zawarte
sa w Instrukcji KIS 3. Zabezpieczenie wartosciowych rzeczy pacjenta

4. Pacjent udaje si¢ do whasciwego oddziatu w towatzystwie pracownika SOR lub Izby Przy]gc.

Cze$¢ 2 — Leczenie w oddziatach
§ 58

Sale pobytu chorych w oddziale zorganizowane sa w ten sposéb, ze na jednej s‘ali‘przebywaé moga
wylacznie pacjenci tej samej plci z wyjatkiem sali obserwacyjnej szpitalnego oddziatu ratunkowego, oddziatu

anestezjologii 1 intensywnej terapii, sali intensywnego nadzoru kardiologicznego oddzialu choréb
wewnetrznych oraz oddziatu pediatrycznego.
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§ 59

1. Plan pracy lekarzy zatrudmonych w oddziale ustala Kierownik Oddzialu 1 za rnego odpowiada
oraz przekazuje do akceptacji Zastgpcy Dyrektora ds. Lecznictwa.

2. Plan pracy pielegniarek, opiekunéw medycznych, ratownikéw medycznych ustala Pielegniarka
Oddziatowa i za niego odpowiada oraz przekazuje do akceptacji Kierownika ds. personelu medycznego.

§ 60

Oddzial zapewnia mozliwo§¢ udzielania kompleksowych $wiadczen zdrowotnych przez cala dobe.
Po godzinach zwyktej ordynacji w oddziale, leczenie jest kontynuowane przez lekarza lub lekarzy dyzurnych
a opieka pielegniarska przez p1e1¢gmark1 dyzurne.

§ 61

1. Liczbe lekarzy i rodza] dyzuréw medycznych w danym dniu ustala Dyrektor SPWZOZ
w Stargardzie po wcze$niejszej konsultacji z Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa i Kierownikiem Oddziatu.
Harmonogram dyzuréw (w tym obsada’ personalna) ustalany jest przez Kierownika Oddziatu na jeden
miesiac 1 zatwierdzany kazdorazowo przez Dytektora SPWZOZ w Stargardzie lub Zastepce Dyrektora ds.
Lecznictwa, przed jego rozpoczeciem.

2. Przed objeciem dyzuru lekarz dyzurny obowiazany jest do zapoznania si¢ ze stanem zdrowia pacjentéw
oddziatu, obowiazek przekazania oddziatu lekarzowi dyzurnemu spoczywa na Kierowniku Oddziatu.

3. W czasie dyzuru lekarz dyzurny zobowigzany jest dokonaé, co najmniej jednego obchodu oddziatu
w godzinach wieczornych a w sobote, niedziele 1 §wieta, rano 1 wieczorem.

4. Po zakofczeniu dyzuru lekarz dyzurny zobowiazany jest zlozy¢ Kierownikowi Oddzialu informacje
z przebiegu dyzuru lub swojemu nastepcy, w tym poinformowaé o wszelkich naglych zdarzeniach
zaistnialych w czasie dyzuru oraz uzupelni¢ indywidualng dokumentacj¢ medyczna pacjentow,
jak tez zbiorcza SPWZOZ w Stargardzie. .

§ 62

1. Liczbe pielegniarek, opiekunéw medycznych lub ratownikéw medycznych na poszczegélnych dyzurach
w oddziale ustala Pielegniatka Oddzialowa w porozumieniu z Kierownikiem ds. personelu medycznego,
na caly okres rozliczeniowy, przed jego rozpoczeciem. :

2. Przed objeciem dyzuru pielegniarka dyzurna zobowiazana jest do zapoznania si¢ ze stanem pacjentow
na swoim odcinku pracy. Obowiazek przekazania informacji spoczywa na pielegniarce koficzacej dyzur.

3. W czasie dyzuru pielegniatka zobowiazana jest do zapewnienia opieki pielegniarskiej pacjentom
w przydzielonym odcinku wynikajacej z indywidualnego procesu pielegnowania i zlecen lekarskich.

4. Po zakonficzeniu dyzuru pielegniarka dyzurna sklada raport z przebiegu dyzuru pielegniarce przejmujacej
jej odcinek oraz informuje ja o wszelkich naglych zdarzeniach zaistnialych w czasie dyzuru oraz odnotowuje
to w Rapotcie Pielegniarskim. Przed zakonczeniem dyzuru pielegniarka dyzurna zobowigzana
jest do uzupelnienia indywidualnej dokumentacji pielegniarskiej oraz zbiorczej SPWZOZ w Stargardzie.

§ 63

1. Do obowiazkéw Kierownika Oddzialu nalezy opracowanie ,planu dnia” 'obowiatzujaccego
na powierzonym mu oddziale. Plan dnia powinien zawieraé oznaczenie godzin, w ktérych udzielane sa
poszczegdlne $wiadczenia zdrowotne, godziny obchodéw lekarskich, czynnosci pielegniarskich, pory
wydawania positkow oraz preferowane godziny odwiedzin pacjentéw. Plan dnia powinien by¢ ustalony,
w porozumieniu z Pielegniarka Oddziatowa. :
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2. Szczegélowy plan dnia zatwierdza Dytektor SPWZOZ w Statgardzie w porozumieniu z Zastgpca ds.
Lecznictwa i Kierownikiem ds. personelu medycznego.

§ 64

Po przyjeciu pacjenta w oddziat:

1) lekarz powinien niezwlocznie zbadac pacjenta, przeprowadzi¢ wywiad lekarski oraz skierowal
na niezbedne badania,

2) pielegniatka przydziela t6zko w sali chorych, informuje pacjenta o jego prawach, zb1era niezbedne
informacje w celu ustalenia diagnozy pielegniarskiej, wykonuje zlecenia 1ekarsk1e

§ 65

Lekarze 1 pielegniarki oddzialu sa zob:owiaczaniprowadzié na biezaco dokumentacj¢ medyczng pacjentow,
dbajac, aby wpisy byly zgodne z rzeczywistym stanem rzeczy. Zapisy powinny byé prowadzone w wersji
elektronicznej. Dokumentacja prowadzona w wetsji papierowej powinna by¢ czytelna i spetnia¢ wymagania
przepiséw prawa w tym zakresie.

§ 66

Pacjentom przebywajacym w oddziale SPWZOZ w Stargardzie zapewnia:

1) $wiadczenia zdrowotne zgodnie z. aktualnym stanem wiedzy, udzielane 2z nalezyta starannoscia
1 wykonywane przez osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje medyczne,

2) srodki farmaceutyczne 1 matenaly medyczne adekwatne ze wzgledu na stan zdrowia,

3) pomieszczenia i wyzywienie odpowiednie do stanu zdrowia.

§ 67

Pacjenci po zabiegach operacyjnych 1 Wymagalacy intensywnego nadzoru pielegniarskiego ma]q zapewniona
indywidualng opieke pielegniarska.

§ 68

1. Informacji o stanie zdrowia udzielaja wylacznie lekarze, na kazde zadanie pacjenta.

2. Informacje na temat leczonych pacjentéw udzielane s3 dla oséb upowaznionych przez pacjenta
w godzinach wyznaczonych przez Kierownika Oddzialu i niekolidujacych z normalna praca oddziatu.
W uzasadnionych przypadkach info_rmac_j¢ o stanie zdrowia pacjenta podawane sa niezwtocznie. Nie udziela
si¢ informacji o stanie zdrowia pacjentéw telefonicznie.

§ 69

1. Wyp1san1e % oddzmlu nastgpu]e

a) gdy stan zdrowia pacjenta nie wymaga dalszego leczenia w SPWZOZ w Stargard21e

b) na zadanie pacjenta, w tym przypadku lekarz zZobowigzany jest udzieli¢ pac]entow1 informadji o dajacych
sie przewidzie¢ konsekwencjach odstapienia od leczenia oraz zamiescié w dokumentacji medycznej
wzmianke o udzieleniu tej informacji pacjentowi,

9) gdy pacjent razaco narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych,
a nie zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestame udzielania $wiadczen Zdrowomych moze spowodowac
bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego zycia lub zdrowia,
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d) gdy wypisania z SPWZOZ w Stargardzie zada przedstawiciel ustawowy pacjenta. Kierownik Oddziatu
lub upowazniony przez niego lekarz moze odmoéwi¢ wypisania, gdy stan pacjenta wymaga dalszej
hospitalizacji, w tym przypadku o przerwaniu leczenia decyduje sad opiekunczy.
2. Wypisy planowe dokonywane sa w godzinach ustalonych przez Kierownika Oddziatu.
O wypisie decyduje Kierownik Oddziatu lub upowazniony przez niego lekarz po uprzednim zapoznaniu
si¢ z kompletna dokumentacja medyczng wypisywanego pacjenta.
3. Historia chotoby przekazywana jest przez lekarza wypisujacego do sekretariatu oddzialu,
z ktérego najpézniej w terminie 2 dni roboczych przekazywana jest do Dzialu organizacyjno - prawnego. Po
sprawdzeniu kompletnosci historii choroby, przyjmowana jest do sktadnicy akt i dokumentacji medyczne;.
4. W przypadku braku mozliwosci przekazania historii choroby w trybie okreslonym, w pkt. 3 Kierownik
Oddziatu lub lekarz zast@pu]qcy go jest zobowigzany wystapi¢ do Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa
z wnioskiem o wyrazenie zgody na przekazanie dokumentacji po terminie.
5. Whniosek, o ktérym mowa w pkt. 4 powinien zawieraé, co najmniej: numer historii choroby, uzasadnienie
przyczyny opdznienia i termin przekazania dokumentacji do Dziatu organizacyjno - prawnego.
6. W przypadku uzyskania wynikéw badasi po wypisie pacjenta ze szpitala:
a) lekarz zlecajacy badanie diagnostyczne informuje pacjenta, rodzine pacjenta, badZ  przedstawiciela
ustawowego o przewidywanym terminie odbioru wyniku,
b) w zaleznoéci od wyniku badania lekarz podejmuje decyzje o pinym wezwaniu pacjenta
lub przekazaniu wyniku do dokumentacji medycznej pacjenta,
¢) w przypadku nieprawidlowego wyniku lekarz wyznacza termin i miejsce wizyty kontrolnej,
d) sekretarka rnedyczna powiadamia pacjenta telefonicznie lub listownie o rnozhwosc1 odbioru wyniku
lub terminie i miejscu wizyty kontrolne;j.’ '
7. Kopie wyniku odbiera pacjent za pokwitowaniem na orygmale wyniku.
8. Oryginal wyniku zostaje przekazany do Dzialu organizacyjno - prawnego, nastepnie jest dotaczany do
dokumentacji medycznej pacjenta.

§70

1. Jezeli przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny nie odbiera matloletniego lub osoby niezdolnej
do samodzielnej egzystencji z oddzialu szpitala w wyznaczonym terminie, SPWZOZ w Stargardzie
zawiadamia o tym niezwlocznie otgan gininy wlascwvy ze Wzglcgdu na miejsce zarmeszkama lub pobytu
tej osoby oraz organizuje na koszt gtmny przewiezienie jej do miejsca zamieszkania.

2. Pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia szpitalnego, ponosi koszty pobytu w szpitalu
poczawszy od terminu okre§lonego przez kierownika oddziatu szpitala, niezaleznie od uprawnien
do bezptatnych swiadczen okreslonych w przepisach odrebnych.

Czgéc¢ 3 — Leczenie w poradniach spécjalistycznych
§71

Swiadczenia zdrowotne w zakresie —specjalistycznej ambulatoryjnej opieki zdrowotnej udzielane
sa dla pacjentéw niewymagajacych leczenia szpitalnego. Swiadczenia te udzielane s3 przez lekarzy
specjalistow, zgodnie z profilem medycznym danej poradni.

§72

Poradnie udzielaja bezplatnych $wiadczed zdrowotnych na rzecz pacjentéw posiadajacych skierowanie
lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, a bez skierowania tylko w przypadkach wymienionych w ustawie z dnia
27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

§73
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1. Swiadczenia zdrowotne w poradniach udzielane s3 w terminach uzgodnionych z osoba dokonujaca
rejestracjl. _ :

2. Rejestracja pacjentéw jest dokonywana osobiScie przez pacjenta, przez czlonkéw rodziny
lub osoby trzecie, moze by¢ takze zrealizowana telefonicznie w godzinach pracy rejestracji.

3. W celu dokonania rejestracji osoba rejestrujaca musi podaé niezbedne dane w celu poprawnej weryfikacji
pacjenta rejestrowanego do danej poradni: imi¢ i nazwisko, PESEL, numer telefonu kontaktowego.

4. Osoba, ktéra rejestruje siebie lub osoby trzecie do poradni, w ktérej wymagane jest skierowanie lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego powinna przekazaC oryginal skierowania osobie rejestrujacej. W przypadku
rejestracji telefonicznej nalezy podac dane ze skierowania oraz najpéZniej na trzy dni przed planowana
W1zytat dostarczy¢ skierowanie do re]esttac]l poradm do ktérej jest wystawione skierowanie.

5. Swiadczenia zdrowotne w poradmach udzielane sa wedlug kolejnosci zgtoszen, a gdy nie ma mozliwosci
udzielenia ich niezwlocznie, tworzone ‘'sa hsty 0sOb oczekujacych na $wiadczenia. Zasady tworzenia list
oczekujacych reguluje ustawa z .dnia -27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.:

§ 74

1. Obowigzkiem lekarza udz1ela]qcego $widdczen zdrowotnych w poradni jest miedzy i innymi:

a) potwierdzenie uprawnien pac]enta do bezplatnych $wiadczen w systemie eWUS w dniu udzielania
swiadczen,

b) zbadanie pac]enta oraz w razie potrzeby skierowanie go na niezbedne badania diagnostyczne w celu
ustalenia rozpoznania,

c¢) podjecie leczenia zgodnego z profilem poradni,

d) dokonanie wpisu w indywidualna dokumentacje medyczna pacjenta w wersji elektronicznej lub/i
papierowej.

2. Kierujac pacjenta na badania, lekarz powinien pouczy¢ pacjenta o obowigzku zgloszenia si¢ do poradni
po uzyskaniu wynikéw badan diagnostycznych 1 ustalic mu termin wizyty.

§ 75

W kazdej poradni, zespole poradni, w miejscu ogélnie dostepnym dla pacjentéw powinny
by¢é przedstawione czytelne informacje o sposobie rejestracji, dniach i godzinach funkcjonowania poradni,
nazwiskach lekarzy -zatrudnionych w poradm oraz harmonogram ich pracy z wyszczegdlnieniem godzin
pracy kazdego lekarza. :

§76

Czas pracy lekarza poradnl nie moze sl@ nakladac na czas jego pracy w oddziale i w innych podmiotach
leczniczych. '

Czgsc¢ 4 — Pracownie diagnostyczne' .
§77

Zadaniem pracowni jest wykonywanie badan diagnostycznych i analiz na rzecz pacjentéw leczonych
w SPWZOZ w Stargardzie oraz skierowanych przez inne podmioty wykonujace dziatalnos¢ medyczna.

-
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§78

Urzadzenia 1 sprzet, bedace na stame pracowm powinny by¢ konserwowane i serwisowane zgodnie
z zaleceniami producenta oraz poddawane okresowym kontrolom. Personel pracowni zobowiazany
jest uzytkowaé urzadzenia i sprzet w sposob zgodny z instrukcja obstugi.

§ 79

1. Pacjenci przyjmowani sa na badania diagnostyczne i analizy zgodnie z planem précy pracowni
na podstawie skierowania po wczesniejszym uméwieniu terminu badania. Wezesniejsze uméwienie terminu
badania nie jest wymagane w pracowniach: rentgenodiagnostyki ogélnej, Laboratorium Mikrobiologicznym,
EKG. '

2. Harmonogram  pracy  pracowni ~w tym  godziny  wykonywania  badan podawane
sa do wiadomos$ci komérek organizacyjnych SPWZOZ w Stargardzie, jest wy\meszany ptzy wejsciu
do pracowni oraz zamieszczany na stronie internetowej SPWZOZ w Stargardzie.

§ 80

Jesli istnieja ku temu wskazania medyczne, w szczegblnosci w sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia
lub zdrowia, lekarz moze zarzadzi¢ wykonanie badan bezzwlocznie, pracownia wykonuje wéwczas badanie
diagnostyczne poza kolejnoscia.

§ 81

Wyniki badan z pracowni Wydawane sa wedlug ustalonych zasad z poszczegdlnymi ]ednostkarnl SPWZOZ
w Stargardzie oraz z zewnf;trznyrm ‘podmiotami, jak réwniez pacjentowi osobiScie i osobom trzecim
po przedstawieniu upowaznienia wystawionego przez pacjenta.

Czes¢ 5 — Blok Operacyjny .
§ 82

1. Blok opetacyjny jest utrzymywany w stalej technicznej i personalnej gotowosci do wykonywania
zabiegbw operacyjnych. Stala gotowos$¢ dotyczy zabezpieczenia odpowiedniej ilosci instrumentarium
zabiegowego, aparatury medycznej, bielizny i matetialéw medycznych. Ponadto do zada bloku nalezy w
szczegolnosci: ’

1) przygotowanie pacjentéw do zabiegéw operacyjnych w sali operacyjne' tj. ulozenie w odpowiedniej
pozyc podlqczeme aparatury medycznej, zabezpieczenie pacjenta przed niepozadanymi zdarzeniami
zwiazanymi z wykonywaniem zabiegu operacyjnego,

2) wzajemne wspotdziatanie lekarzy wykonu]qcych zabieg operacyjny 1 wykonujacych znieczulenie na rzecz
operowanego pacjenta,

3) przekazame dokumentacji medycznej i mezb@dnych informacji dotyczacych przeprowadzonego zabiegu
operacyjnego dla personelu oddziatu, do ktérego przekazywany jest pacjent.

§83

Personel znajdujacy si¢ w Bloku opetécyjnym podlega bezposrednio poleceniom lekarza lwykonujaccego
zabieg operacyjny z wylaczeniem pielegniatki anestezjologicznej, kt6ra podlega lekarzowi anestezjologow;
dokonujacemu znieczulenia do danego zabiegu. (
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§ 84

Wstep na sale operacyjﬂq w czasie zablegu maja poza personelem operacyjnym tylko osoby,
ktére uzyskaly zezwolenie lekarza wykonu]qcego zabieg operacyjny i posiadaja ukoriczona szkole medyczna
lub sg stuchaczami tych szkotl. :

'§85

1. Zabiegi operacyjne odbywaja si¢ wedlug ustalonego harmonogramu, zawierajacego nazwisko
i imie pacjenta, oddzial, z ktérego jest skierowany, rozpoznanie, rodzaj zabiegu operacyjnego, typ
znieczulenia i sktad personelu wykonujacego zabieg.

2. W uzasadnionych wypadkach moga byc wprowadzone zmiany w harmonogramie. Zmiany nast@pu]a
tylko za zgoda Kierownika Bloku operacyjnego po uzgodnieniu z lekarzem anestezjologiem. O tresci zmian
Kietownik Bloku operacyjnego zobowiazany jest z odpovmedmm wyprzedzeniem pomadormc
zainteresowane osoby, W tym lekarzy oddziatéw, ktérym zmieniono godzing zabiegu.

§ 86

W Bloku Operacyjnym nalezy prowadzic dokumentach wykonywanych zabiegéw operacyjnych

w Ksiedze Operacyjnej wedlug oboquu]qcych przepiséw. Opis zabiegu powinien by¢ dokonany
niezwlocznie po zabiegu.

§ 87

Po zakoficzonym zabiegu operacyjnym personel sali operacyjnej przekazuje pacjenta personelowi
wlasciwego oddziatu lub personelowi sali nadzoru poznieczuleniowego.

ROZDZIAL IX

PRZEBIEG UDZIELANIA SWIADCZEN W PRZYPADKU POBIERANIA OPEAT
I WYSOKOSC OPLAT -

§88

1. SPWZOZ w Stargardzie moze udz1elac sw1adczen zdrowotnych odptatnie, nieodplatnie i za czeSciowsa
odplatnoscla

2. Swiadczenia zdrowotne udzielane nieodplatnie realizowane sa w ramach zawartych uméw o udzielanie
swiadczenl opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

3. SPWZOZ w Stargardzie pobiera optaty w przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych

a) innych niz finansowane ze $rodkéw publicznych,

b) osobom innym niz uprawnione.

4. Wysokos¢ oplaty za éwiadczenia wymienione w pkt. 3 ustalane sa na podstawie cennika SPWZOZ
w Stargardzie wprowadzonego odrebnym Zarzadzeniem Dyrektora.

§ 89

1. Udzielanie odptatnych $wiadczent zdrowotnych organizowane jest w taki sposéb, aby nie ograniczac
dostepnosci $wiadczet finansowanych ze s$rodkéw publicznych, a takze w sposéb zapewniajacy
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poszanowanie zasady sprawiedliwego, réwnego, niedyskryminujacego 1 przejrzystego dostepu do $wiadczen
opieki zdrowotnej zgodnie z kryteriami medycznymi.

2. Udzielenie odptatnych $wiadczed zdrowotnych pozostaje bez wplywu na ustalona kolejnos¢ udzielania
$wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkow pubhcznych

3. Odptatne $wiadczenia zdrowotne udzielane s3 w innym terminie uzgodnionym z pac]entem wedlug
ustalonej kolejnoéci w dniach 1 godzinach ich udzielania.

4. Pacjent ma prawo do pelnej informacji dotyczacej jego prawa do uzyskania $wiadczenia finansowanego
ze §rodkéw publicznych oraz o warunkach uzyskania takiego §wiadczenia.

§ 90

Swiadczenia  zdrowotne  udzielane odplatnie lub za  czesciowa odplatndscia udzielane
s3 pacjentowl wquczrne po okazaniu dowodu wpkaty za te $wiadczenia, z wyjatkiem SWladCZel‘l udzielanych
osobom znajdujacym si¢ w stanie naglego zagrozenia zycia lub zdrowia.

§ 91

Do przebiegu udzielania odplatnych $wiadczed zdrowotnych stosuje si¢ postanowienia rozdziatu VIII
niniejszego Regulaminu organizacyjnego.

ROZDZIAYL. X

WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI
DZIALALNOSC LECZNICZA

§ 92

1. SPWZOZ w Stargardzie w celu zapewnienia prawidlowosci leczenia, pielegnacji i diagnostyki pacjentéw
oraz zachowania ciaglosci przebiegu procesu udzielania $wiadczel zdrowotnych wspolpracuje z innymi
podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢ lecznicza na rzecz tych pacjentow.

2. Wspélpraca polega na kierowaniu pacjentéw do innych podmiotéw w przypadku, gdy SPWZOZ
w Stargardzie nie jest w stanie zapewni¢ we wlasnym zakresie okreslonych $wiadczen zdrowotnych
lub na przyjmowaniu pacjentéw skierowanych przez inne podmioty.

3. Zaklad wspéldziala z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza w zakresie wymiany
informacji o rodzajach i zasadach udzielanych $wiadczen zdrowotnych oraz diagnostyce w celu poprawy
jakosci udzielanych $wiadczen zdrowotnych.

4. Wspoldziatanie z innymi podm_iotarni wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza odbywa si¢ z przestrzeganiem
praw pacjenta oraz powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.

- §93

1. W przypadku, gdy SPWZOZ w Stargardzie nie dysponuje wolnymi 16zkami szpitalnymi; a przywieziony
lub zglaszajacy sie¢ pacjent wymaga umieszczenia w szpitalu, lekarz SOR/Izby Przyje¢ telefonicznie ustala
mozliwos¢ przewiezienia pacjenta i umieszczenia go w innym szpitalu. W tym wypadku pacjentowi udziela
si¢ doraznej pomocy medyczne;. Pac]enta mozna przewiez¢ do innego szpitala po uzyskaniu potwierdzenia,
ze zostanie tam przyjety.

2. Zaklad moze przewozic pac]enta na konieczne wysokospecjalistyczne badama ktérych nie ma
mozliwosci przeprowadzi¢ w swojej jednostce.

3. W razie powaznych probleméw terapeutycznych SPWZOZ w Stargardzie moze przekazac pacjenta
do dalszego leczenia w szpitalu o wyzszym poziomie referencyjnym.
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§ 94

SPWZOZ w Stargardzie moze zawieraé umowy na wykonywanie ustug medycznych z innymi podmiotami
wykonujacymi dzialalno$§é lecznicza oraz $wiadczacymi ustugi transportu sanitarnego, - jesli  stuzy
to zabezpieczeniu prawidtowego toku leczenia.

- ROZDZIAL XI

UDOSTEPNIANIE DOKUMENTAC]I MEDYCZNE] I WYSOKOSC OPEAT ZA
UDOSTEPNIANIE DOKUMENTAC]JI MEDYCZNE]

§ 95

1. Dokumentacja medyczna pacjenta jest whasnoscia SPWZOZ w Stargardzie.

2. SPWZOZ w Statgardzie ma obowiazek udostepni¢ dokumentacj¢ medyczna:

1) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu,

2) osobie upowaznionej przez pacjenta,

3) upowaznionym organom.

3. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

1) do wgladu w SPWZOZ w Statgardzie

2) poptzez sporzadzenie jej wyciagdéw, odpiséw lub kopii,

3) poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po Wykorzystamu jesh
uprawniony organ lub podmiot zada udostepnienia oryginaléw tej dokumentacji.

§ 96

1. Dokumentacja medyczna jest udostgpniana do wglqdu w SPWZOZ w Stargardzie na wniosek:
1) pacjenta, ktérego dotyczy,

2) jego przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej,

3) a w razie $mierci pacjenta - osoby przez mego upowaznionej do uzyskiwania dokumentacji
w przypadku jego zgonu, jedynie w zakresie wpiséw dotyczacych pacjenta, za posrednictwem lekarza
prowadzacego w trybie zapewniajacym zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych.

2. W czasie przegladania dokurnentacji medycznej musi byé obecny pracownik SPWZOZ
w Stargardzie.

3. Osoba przegladajaca dokumentacj¢ medyczna ma prawo robi¢ notatki czy sporzqdzac fotokopie
za pomocg wlasnego sprzetu technicznego.

4. W przypadku  wydania oryginaléw dokumentacji w Zakladzie nalezy pozostawié kopie
lub pelny odpis wydanej dokumentacji, chyba ze zwloka w jej wydaniu mogtaby narazi¢ pacjenta na szkode.
5. Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub osoba upowazniona przez pacjenta, a w razie $mierci pacjenta —
osoba przez niego upowazniona -do uzyskiwania dokumentacji w przypadku jego zgonu, moze wystapic
z pisemnym wnioskiem do Dyrektora SPWZOZ w Stargardzie o sporzadzenie wyciagéw, odpiséw lub kopii
dokumentacji pacjenta.

6. Zdjecia RTG (atchiwalne) udostepniane s3 na zasadzie wypozyczenia za pokwitowaniem
1 kaucja. Kopie zdje¢ wykonywanych po 2010 r. w formie plyty CD udostgpniane sa za odplatnosclq
w wysokosci okreslone] w § 99. :

7. Skladnica akt i dokumentacji medycznej przygotowuje dokumentacje medyczna do udostepniania
(spotzadzanie wyciagdw, odpiséw, kserokopii). Kopie udostepnianych dokumentéw podpisuje za zgodnosé
z oryginalem upowazniony przez Dyrektora statystyk medyczny.
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8. SPWZ0OZ w Stargard.zie udost¢pnia dokumentacje .médycznq bez zbednej zwloki z uwzglednieniem
mozliwosci personalnych i kolejnosci wnioskéw.
6. Odmowa wydania dokumentacji medycznej wymaga formy pisemnej i podania przyczyny (uzasadnienia).

§97

Dokumentacje medyczna udostepnia. si¢ podmiotom uprawnionym na podstawie pisefnnego wniosku
lub pisemnego wystapienia organéw czy instytucji publicznych.

§ 98

Pisemne wnioski o udostepnienie dokumentacji medycznej sklada sie w Dziale organizaéyjno'—prawnym
SPWZOZ w Stargardzie w dniach i godzinach pracy Administracji Zakfadu.

599

1. Za udostepnienie dokumentacji medycznej w sposéb okreslony w § 97 ust. 5, SPWZOZ w Stargardzie
pobiera oplate. :

2. Opflata, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, bedzie pobierana na zasadach okreslonych
we wlasciwych obowiazujacych przepisach prawa.

3. Od uiszczenia oplaty zwolnione s3 organy rentowe na podstawie wlasciwego przepisu prawa.

4. Udostepnienie dokumentacji do . wgladu na miejscu, po uprzednim uzgodnieniu terminu
jest bezplatne. '

5. W przypadku dostarczania kopii drogq pocztows, wnioskodawca pokrywa koszt przesylki.

§ 100
Aktualizacji  oplat za  udostgpnienie  dokumentacji  medycznej zgodnie z  zasadami,
o ktérych mowa w § 99, dokonuje Dzial organizacyjno-prawny.
ROZDZIAL XII

INFORMOWANIE O POGORSZENIU STANU ZDROWIA LUB SMIERCI PACJENTA ORAZ
OPLATY ZA PRZECHOWYWANIE ZW1L.OK PACJENTA

©§101

W przypadku pogorszenia si¢ = stanu zdrowia pacjenta, powodujacego zagtoienie zycia
lub w razie jego $mietci, lekarz oddziatu, w ktérym byt leczony pacjent niezwlocznie zawiadamia wskazang
przez pacjenta osobe lub instytucje lub przedstawiciela ustawowego.

§ 102

W razie $mierci pacjenta personel oddzialu, w ktérym przebywal pacjent jest zobowiazany nalezycie
przygotowaé jego zwloki poprzez ich umycie i okrycie, z zachowaniem godnoéci naleznej osobie zmarlej,
w celu ich wydania osobie lub instytucji uprawnionej do ich pochowania, o ktérej mowa w ustawie z dnia
31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych.
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§ 103

1. W razie $mierci pac]enta SPWZOZ w Stargardz1e jest zoboquany przechowywac zwlokl nie dluzej niz
przez 72 godziny, liczac od godziny, w ktérej nastapita $mierC pacjenta.

2. Za przechowywame zwlok pac]enta przez okres do 72 godzin od chwili jego $mierci Zaklad nie pobiera
oplaty.

§ 104

Zwloki pacjenta zmartego w SPWZOZ w Stargardzie moga by¢ przechowywane w chlodm dluze] niz 72
godzmy, jezeli:

1) nie moga zostaC wczesniej odebrane ptzez osoby lub instytucje uprawnione do pochowania zwlok
pacjenta; v :

2) w zwigzku ze zgonem zostalo: wszczgte dochodzenie albo $ledztwo, a prokurator nie zezwolil
na pochowanie zwlok; : '

3) przemawiaja za tym inne niz wymienione w pkt. 112 wazne przyczyny, za zgoda albo na wniosek osoby
lub instytucji uprawnionej do pochowania zwlok pacjenta. ‘

§ 105

1. Za przechowywanie zwlok diuzej niz 72 godziny od chwili $mierci SPWZOZ w Stargardzie pobiera
oplate w wysokos'ci ustalonej Zarzadzeniem Dyrektora SPWZOZ w Stargardzie i podanej do powszechne;j
informacji w miejscu przechowywania zwlok oraz stronie internetowej SPWZOZ w Stargardzie.

2. Oplate, o ktérej mowa w ust. 1, Podmiot leczniczy pobiera od oséb lub instytucji uprawnionych
do pochowania zwlok na podstawie ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarlych

oraz od podmiotéw, na zlecenie, ktérych przechowuje si¢ zwloki w zwiazku z toczacym sig postepowaniem
karnym.

'ROZDZIAEL XIII
ROZPATRYWANIE SKARG PACJENTOW

§ 106

1. Pacjent lub jego przedstawiciel  ustawowy albo opiekun faktyczny ma prawo zlozy¢ skarge
na dziatanie SPWZOZ w Stargatrdzie lub jego personelu.

2. Przedmiotem skargi moga byé zatéwno uchybienia SPWZOZ w Stargardzie o charakterze medycznym,
jak 1 adrmmstracy]nyrn w szczegolnosci dotyczace naruszenia praw pacjenta.

3. Skarge na pismie wraz z uzasadnieniem sklada sie do Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta
lub w Kancelatii Dyrektora SPWZOZ w Stargardzie a w sprawach mniejszej wagi rozpatrzenie skargi mozna
przekazalé bezpo$tedniemu przelozonemu  pracownika, ktérego skarga dotyczy, zobowiazujac
go jednocze$nie do poinformowania Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta o sposobie rozstrzygnigcia skargi.

4. SPWZOZ w Stargardzie prowadzi ewidencje wplywa]qcych skarg,

5. SPWZOZ w Stargardz1e zobowiazany jest odnies¢ si¢ do tresci kazdej zlozone] skargi.

6. W razie uznania skargi za zasadna, SPWZOZ w Stargardzie powinien naprawi¢ skutki swojego
uchybienia ewentualnie wykonal. na ‘rzecz pacjenta zaniechana wczesniej czynnos¢ lub wyciagnac
konsekwencje stuzbowe wobec pracownika, ktéry dopuscil si¢ zawinionego uchybienia.

7. Jesli w trakcie rozpoznawania skargi powstanie uzasadnione podejtzenie czynu przestgpnego, SPWZOZ
w Stargardzie zwrdci si¢ 0 wyjasnienie sprawy do wlasciwych organéw panstwowych.

8. O sposobie rozpatrzenia skargi Pelnomocnik ds. Praw Pacjenta niezwlocznie powiadamia zainteresowane
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- §107
Pacjent niezadowolony z rozstrzygniecia skargi moze skorzystac z innych §rodkéw ochrony prawnej.

ROZDZIAL XIV

- POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Organizacyjny zostal ustalony przez Dytrektora Samodzielnego Publicznego
Wielospecjalistycznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Stargardzie i wprowadzony zarzadzeniem.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
oraz zarzadzenia Dyrektora. o

KTOR
O PUBLICZNEGO
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